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Copyright

Copyright © 1998 de 3Com Corporation o sus subsidiarios. Todos los
derechos reservados. 3Com, el logotipo 3Com, Palm Computing, Graffiti y
HotSync son marcas comerciales registradas y PalmPilot, Palm III, Palm OS,
Palm, el logotipo de plataforma Palm Computing, el logotipo PalmPilot y el
logotipo Palm III son marcas comerciales de Palm Computing Inc., 3Com
Corporation o sus subsidiarios. Otros productos y nombres de marca pueden
ser marcas comerciales o marcas comerciales registradas de sus respectivos
propietarios. Este producto no ha sido fabricado por Pilot Corporation ni Pilot
Corporation of America, fabricantes y distribuidores de instrumentos de
escritura.

Renuncia y restriccion de responsabilidad

3Com Corporation y sus subsidiarios no asumen responsabilidad alguna ante
cualquier dafio o pérdida resultantes del uso de este manual.

3Com Corporation y sus subsidiarios no asumen responsabilidad alguna ante
cualquier pérdida o demanda por parte de terceros que puedan surgir por el
uso de este software. 3Com Corporation y sus subsidiarios no asumen
responsabilidad alguna ante cualquier dafio o pérdida causados por la
supresion de datos resultante de un funcionamiento defectuoso, el deterioro
de las pilas o cualquier reparacion. Asegtirese de realizar copias de seguridad
@ de todos los datos importantes en otros soportes a fin de evitar la pérdida de %
los datos.

Importante: Antes de utilizar el programa o los programas de software
adjuntos, deberia leer el Acuerdo de licencia de software para el usuario final
de 3Com que se incluye en este manual. El uso de cualquier parte de este
software indica que ha aceptado los términos del Acuerdo de licencia de
software para el usuario final de 3Com.

Se dispone de disquetes de software de 3,5 pulgadas

El software Palm Desktop se suministra en un disco CD-ROM. Si no tiene
acceso a una unidad de CD-ROM en su equipo puede adquirir disquetes de
3,5 pulgadas. Si consulta en el apartado “Departamento de asistencia técnica,
servicio y reparaciones”, encontrard el ntimero de teléfono para poder obtener
los disquetes o bien puede completar y enviar (también por fax) la tarjeta
de oferta de disquetes que se incluye en el paquete del organizador Palm III.

N/P: 405-0331-10
N/A:423-0219-10
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Capitulo 1

Conozca su nuevo
organizador Palm IlI™

Le felicitamos por haber comprado el organizador
conectado Palm III™. Este manual describe cémo
utilizar el organizador Palm III. Para aprender a
manejar las aplicaciones que vienen incorporadas
con el organizador Palm III, consulte el Manual de
aplicaciones del organizador Palm I11.

En este capitulo se describen los botones y los controles fisicos del
organizador Palm III, la manera de instalar las pilas, iniciar el
organizador Palm III por primera vez y configurar el software Palm
Desktop™.
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Localizacion de los controles del panel frontal

Pantalla del organizador Palm Il

Area de escritura de Graffiti

Botones de las aplicaciones

Boton de desplazamiento

Boton de encendido,
Control de retroiluminacion

Pantalla del Muestra las aplicaciones y la informacién
organizador almacenadas en el organizador Palm III. Es una
Palm I pantalla tactil y responde al lapiz 6ptico o a
los dedos.
@ Area de El 4rea donde se escriben los trazos utilizando el
escritura de Alfabeto Graffiti. Para obtener informacion sobre
Graffiti® cOmo trazar caracteres de Graffiti, consulte el

apartado “Como escribir con el lapiz 6ptico”.

Botones de las  Activan cada una de las aplicaciones del

aplicaciones organizador Palm III que corresponden a los iconos
de los botones: Agenda, Libreta de direcciones,
Lista de tareas pendientes y Bloc de notas. Puede
reasignar estos botones para activar cualquier
aplicacion del organizador Palm III. Consulte el
apartado “Preferencias de botones” en el Manual de
aplicaciones del organizador Palm I1I.

Nota: Si el organizador Palm III estd apagado,
pulse el botén de cualquier aplicacién para
activarlo y abrir la aplicacién
correspondiente.
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Boton de
desplazamiento

Botdn de
encendido

Muestra texto y cualquier informacién que exceda
el drea de la pantalla del organizador Palm III.
Pulse en la mitad inferior del botén de
desplazamiento para “desplazarse hacia abajo”

y ver la informacién que se halla bajo el drea de
visualizacién. Pulse la mitad superior del botén
para “desplazarse hacia arriba” y ver la
informacién situada por encima del area de
visualizacién.

Enciende o apaga el organizador Palm Il y controla
la funcién de retroiluminacién. Si el organizador
Palm III esta apagado, pulse el botén de encendido
para encender la unidad y para que el organizador
Palm III muestre de nuevo la dltima pantalla que
habia visualizado.

Si el organizador Palm III estd encendido, pulse el
botén de encendido para apagar la unidad, lo cual
contribuird a prolongar la vida 1til de las pilas.

Si mantiene pulsado el botén de encendido durante
unos dos segundos, puede encender o apagar la
funcion de retroiluminacion.

Capitulo 1
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Cubierta de proteccion basculante

Esta cubierta protege la pantalla del organizador Palm III cuando no
estd en uso y ayuda a reducir los reflejos cuando utiliza el organizador
Palm III. Puede abrir la cubierta hasta cierto dngulo, abrirla del todo o
incluso retirarla, sacando las clavijas de los agujeros de los laterales
del organizador Palm III. Para volver a colocar la cubierta, vuelva a
fijar las clavijas en los laterales.
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Localizacion de los componentes del panel posterior

Boton de
restablecimiento
Control de
contraste

Puerta para las
pilas

Puerta para
el puerto
serie

Lapiz optico Se desliza hacia fuera y hacia adentro de la
hendidura situada en la parte posterior del
organizador Palm III. Para utilizar el lapiz
@ 6ptico, extraigalo de la hendidura y utilicelo %
como si fuera un lapiz o un boligrafo.

Importante: Utilice siempre la punta del 14piz
Optico para puntear o hacer
trazos en la pantalla del
organizador Palm III. No utilice
nunca un boligrafo o un lapiz ni
cualquier objeto con punta para
escribir en la pantalla del
organizador Palm III

Puerto IR Utiliza tecnologia de infrarrojos para
transmitir o recibir datos procedentes de otros
organizadores conectados de 3Com®.

Para obtener més informacién, consulte
“Informacién sobre como transmitir o recibir
datos de otros organizadores

conectados 3Com”.
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Boton de
restablecimiento

Control de
contraste

Puerta para las
pilas

Puerta para el
puerto serie

Durante el funcionamiento normal, no deberia
necesitar nunca el botén de restablecimiento.
Para obtener informacién sobre como utilizar
el boton de restablecimiento, consulte

“Restablecimiento del organizador Palm III"™”.

Ajusta la presentacién de la pantalla para que
aparezca lo mas clara posible. Segin sean las
condiciones de luz o la temperatura del
entorno en el que utilice el organizador

Palm III, quiza deba ajustar la definicién del
control de contraste.

Cubre las pilas que suministran energia al
organizador Palm III. Para obtener
informacién sobre como extraer la puerta para
las pilas y cémo instalar las pilas, consulte
“Instalacién de las pilas”.

Protege el puerto serie que se conecta con el
conector de la base del organizador Palm Il a
fin de garantizar que la superficie de conexién
del puerto serie se mantenga limpia y sin
impurezas.
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Instalacion de las pilas

Para utilizar el organizador Palm III, debe instalar dos pilas alcalinas
AAA. Las pilas encajan detras de la puerta para las pilas situada en la
parte posterior del organizador Palm III.

Para instalar las pilas en el Palm III:

1. Presione la lengiieta de la puerta para las pilas y levante la puerta
hacia arriba para extraerla del organizador Palm IIL

Presione la lengiieta
para abrir

2. Instale las dos pilas alcalinas AAA, incluidas con el organizador
{B Palm III, en el compartimento para pilas. %

Nota: Enelinterior del compartimento para las pilas, aparece un
diagrama que muestra la orientacién de los polos
+y - de las pilas. Si estan instaladas correctamente,
los clips del compartimento las mantendran fijas.

3. Vuelvaainsertar la puerta para las pilas en sulugar de manera que
encaje y haga “clic” al colocarse en su posicién correcta.

Importante: No fuerce la puerta para las pilas. Si las pilas estan bien
instaladas, la puerta se introduce facilmente en su lugar.
Si encuentra dificultades al colocar la puerta para las
pilas, asegtirese de que esté alineada con las ranuras de
la parte posterior del organizador Palm III, asi como que
las pilas estén bien encajadas en su compartimento.

Capitulo 1 Pagina 7
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Calibracion de la pantalla

La primera vez que inicie el organizador Palm III aparece
automaticamente la pantalla de calibracién. Siga los pasos de esta
seccién para alinear los circuitos internos del organizador Palm III con
su pantalla de toque.

Para calibrar el Palm Ill:

1. Pulse el botén de encendido verde que se halla en el panel frontal
del organizador Palm III y aparecera la pantalla de calibracién.

Boton de encendido

Nota: En caso de que sea necesario, ajuste el control de contraste
situado en el lateral del organizador Palm III para que la
pantalla de alineacién sea clara y legible.
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2. Extraiga el lapiz 6ptico de la hendidura de almacenamiento
situada en la parte posterior del organizador Palm III.

3. Toque con la punta del 14piz 6ptico en el centro exacto de cada
objetivo que aparece en la pantalla.

w7
u

N Toque en el centro
del objetivo

Cuando haya tocado en cada uno de los objetivos contintie con las
secciones siguientes para establecer la hora y la fecha.

Acerca de la funcion de retroiluminacion

Si tiene dificultades para ver la informacion en el organizador
Palm III, puede utilizar la funcién de retroiluminacién para iluminar

@ la pantalla.

Nota: Siha actualizado su organizador Pilot 1000 o Pilot 5000 con la
tarjeta de memoria de 2 MB, la funcién de retroiluminacién no
estara disponible. En este caso, s6lo se actualizaran el sistema
operativo y las aplicaciones. Para obtener la funcién de
retroiluminacién, debe adquirir un organizador PalmPilot
Profesional o Palm III.

™

Para activar la funcion de retroiluminacion:

= Pulse el botén de encendido verde y manténgalo pulsado durante
unos dos segundos. Deje de pulsar el botén cuando se encienda la
retroiluminacion.

Capitulo 1 Pagina 9
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Para apagar la funcion de retroiluminacion:

» Pulse el botén de encendido verde y manténgalo pulsado durante
unos dos segundos La funcién de retroiluminacién también se
enciende autométicamente (después de un periodo de
inactividad) con la funcién Apagado automéatico después de.

Ademas, para activar la funcién de retroiluminacién, puede hacerlo
con un trazo de lapiz en la pantalla. Para obtener mas informacién,
consulte “Preferencias de botones” en el Manual de aplicaciones del
organizador Palm I1I.

Establecimiento de la hora

La pantalla Preferencias generales es la primera pantalla que aparece
después de que haya alineado el calibrador de pantalla del
organizador Palm III.

Nota: Sila pantalla Preferencias generales no aparece en su
organizador Palm III, quiza haya pulsado uno de los botones
de la aplicacién del panel frontal. Para obtener mas
informacién sobre la visualizacién de la pantalla Preferencias
generales, consulte “Cémo abrir pantallas de preferencias” en
el Manual de aplicaciones del organizador Palm II1.

{B Para establecer la hora actual: %

1. Toque en el cuadro Establecer hora de la pantalla Preferencias
generales para abrir el cuadro de didlogo Establecer hora.

.Preferencius w Genaral

Establecer hora: | { ——1—Toque aqui

Establecer fecha: :

Apagado auto. después de:

Establecer hora

w 2 minutos
Sonido del sistema: w Alto ' e
Sonido de alarma: w Alta m ’ EE' hd
Sonido de juego:  ito

Recibir rayo: w Off

2. Toque en las flechas hacia arriba o hacia abajo para cambiar la hora.

3. Toque en el cuadro de los minutos y, a continuacion, en las flechas
para ajustar los valores para la hora actual.

Pagina 10 Manual basico del organizador Palm Il
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4. Toque en el cuadro AM o PM para seleccionar la hora del dia.

Nota: El organizador Palm III también puede mostrar la hora en
formato de un reloj de 24 horas. Consulte “Preferencias de
formatos,” en el Manual de aplicaciones del organizador
Palm 111.

5. Toque en el botén OK para cerrar el cuadro de didlogo Establecer
hora y volver a la pantalla Preferencias generales.

Establecimiento de la fecha actual

El cuadro Establecer fecha de la pantalla Preferencias generales
también se utiliza para establecer la fecha actual del organizador
Palm III.

Para establecer la fecha actual:
1. Toque en el cuadro Establecer fecha para abrir el cuadro de didlogo
Establecer fecha.

2. Toque en las flechas situadas en el margen superior para
seleccionar el afio actual.

Establecer fecha

Toque en las flechas para

4 1998 p—— . -
seleccionar el afio
Ene | Feb | Mar | Abr [May| Jun
Ago | Sep | Dot |Mov | Dic (—1—Toque para seleccionar el mes
LM M I Y 5 D
1 2 3 4 &
6 7 & 9 10 1 1z

13 14 15 @I 17 18 13—f—Toque para seleccionar la fecha
20 21 22 23 24 B2
a7 oz o293

3. Toque en un cuadro de mes para seleccionar el mes actual.

4. Toque enla fecha actual para cerrar el cuadro de didlogo Establecer
fecha y volver a la pantalla Preferencias generales.

Nota: No es necesario que ahora ajuste los demas valores de
Preferencias generales. Consulte “Preferencias generales” en
el Manual de aplicaciones del organizador Palm III para
obtener informacion acerca de las restantes opciones.

Capitulo 1 Pagina 11
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Conexion de la base

La base que se incluye con el organizador Palm III permite sincronizar
la informacién del organizador Palm III y el software Palm Desktop
utilizando la tecnologia HotSync®.

Para conectar la base:

= Apague el equipo y enchufe el cable de la base del organizador
Palm III en el puerto serie de comunicaciones del equipo.

-
@3z

Nota: El organizador Palm III requiere un puerto dedicado.
No puede compartir un puerto con un médem interno o
cualquier otro dispositivo. Si no estd seguro de cuél es la
ubicacion exacta del puerto serie del equipo, consulte el
{B manual para el usuario que viene incluido con el equipo. %

Instalacion del software Palm Desktop

El software del organizador Palm Desktop extiende muchas de las
funciones del organizador Palm III a su equipo. Si bien el uso del
software Palm Desktop es opcional, cuando lo utilice con el
organizador Palm III y la tecnologia HotSync incorporada,

podra sincronizar plenamente la informacién del organizador

Palm III con la informacién del equipo. Los cambios que realice en el
organizador Palm III o en Palm Desktop apareceran en ambos lugares
después de que haya sincronizado la informacion.

Con el software Palm Desktop podra:

= Trabajar con las aplicaciones del organizador Palm III en su
equipo. Palm Desktop duplica las aplicaciones Agenda, Libreta de
direcciones, Lista de tareas pendientes y Bloc de notas del
organizador Palm III, de manera que podrd visualizar, entrar y
modificar cualquier dato almacenado en el organizador Palm IIL

Pagina 12 Manual basico del organizador Palm Il
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= Realizar una copia de seguridad de los datos almacenados en el
organizador Palm III con la tecnologia HotSync y sincronizar los
datos con Palm Desktop. La sincronizacién es un procedimiento
que consta de tan solo un paso y garantiza que los datos estén
protegidos y actualizados. Para obtener més informacién acerca
de esta funcién, consulte el capitulo “HotSync” en el Manual de
aplicaciones del organizador Palm II1.

= Importar y exportar datos a fin de que pueda transferir datos
facilmente desde cualquier aplicaciéon de Windows a Libreta de
direcciones o a Bloc de notas.

= Imprimir la informacién de Agenda, Libreta de direcciones, Lista
de tareas pendientes y Bloc de notas en cualquier impresora
compatible con Windows.

Requisitos del sistema

Para instalar y hacer funcionar Palm Desktop, su equipo debe cumplir
los siguientes requisitos:

Requisitos minimos
= Windows 95 o Windows NT 4.0
= PC 486 o superior compatible con IBM
@ » 8 MB de RAM (memoria) como minimo, 16 MB recomendados %
= 12 MB de espacio de disco duro disponibles

= Monitor VGA o superior (Palm Quick Tour requiere un monitor
de video de 256 colores)

= Unidad de CD-ROM
(Disquetes de 3,5 pulg. disponibles bajo pedido. Para obtener mas
informacién, consulte “Departamento de asistencia técnica,
servicio y reparaciones”.)

[ Ratén

= Un puerto serie disponible
Equipo opcional
= Modem (por ejemplo, un médem PalmPilot)

= Impresora compatible con Windows

Capitulo 1 Pagina 13
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Instalacion del software

Las siguientes instrucciones le orientaran para que pueda instalar el
software Palm Desktop. Cuando haya instalado el software, consulte
el menti Ayuda para obtener méas informacién sobre como utilizar
Palm Desktop.

Para asegurar una instalacion segura y sin interrupciones del software
Palm Desktop, realice los pasos siguientes antes de la instalacién:

= Conecte la base al equipo.

= Siha colocado el organizador Palm III en la base, extrdigalo de la
misma durante la instalacién del software.

= Salga de todos los programas, incluidos los que se ejecutan
automaticamente al inicio, como el software del fax, el de
proteccién contra virus, el de salvapantallas y las barras de
herramientas de las aplicaciones, como Microsoft Office.

»  Sirealiza la instalacién desde disquetes (en lugar del CD-ROM),
asegurese de que los disquetes originales de Palm Desktop estén
protegidos contra escritura y haga una copia de seguridad de los
mismos. Al finalizar, utilice las copias para instalar el software y
guarde los disquetes originales en un lugar seguro. De necesitar
informacién acerca de como guardar o copiar los disquetes,
{B consulte el manual del equipo o la Guia de usuario de Windows. %

= No copie simplemente los archivos de Palm Desktop en el disco
duro. Debe utilizar el instalador para colocar los archivos en sus
ubicaciones adecuadas y descomprimirlos.

Para instalar el software Palm Desktop:
1. Salga de cualquier programa abierto de Windows y desactive
todos los programas de software de exploracion de virus.

2. Introduzca el CD-ROM de Palm Desktop enla unidad de CD-ROM
del equipo (o inserte el disquete con la etiqueta Configuracién en
la unidad de disquetes).

3. Espere hasta que aparezca la pantalla de introduccion.

4. Haga clic en el botén Instalar para iniciar el procedimiento de
instalacion.

5. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para completar
la instalacion.

Pagina 14 Manual basico del organizador Palm Il
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Capitulo 2

Trabajo con el organizador Palm III™

En este capitulo se explica como abrir las
aplicaciones, utilizar el teclado en pantalla, escribir
con el lapiz 6ptico y utilizar las funciones comunes
del organizador conectado Palm III™.

Seleccion de las aplicaciones

El organizador Palm III est4 equipado con distintas aplicaciones.
Todas las aplicaciones instaladas aparecen en el Programa de inicio de
las aplicaciones. Puede utilizar este programa para abrir cualquier
aplicacién instalada en el organizador Palm III. También puede abrir
las cuatro aplicaciones principales — Agenda, Libreta de direcciones,
Lista de tareas pendientes y Bloc de notas — con los botones del panel
frontal del organizador Palm III.

{B Sugerencia: Cuando pulse los botones del panel frontal, tendra %
acceso instantdneo a la aplicacién seleccionada.
Ni siquiera necesitara encender antes el organizador
Palm III.

Ademas de ofrecerle un método para abrir aplicaciones, el Programa
de inicio de las aplicaciones muestra la hora actual, el nivel de las pilas
y la categoria de las aplicaciones.
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Para abrir las aplicaciones:

1. Toque en el icono @ dela pantalla del organizador Palm III para
abrir el Programa de inicio de las aplicaciones.

2. Toque en el icono de la aplicacién que desea abrir. Si tiene
instaladas muchas aplicaciones en el organizador Palm III,
toque en la barra de desplazamiento para ver todas las
aplicaciones.

Sugerencia: A modo de método abreviado, puede escribir el trazo
de caracter de software de escritura de Graffiti® de la
primera letra de la aplicacion que desee utilizar.
@ El Programa de inicio de las aplicaciones se desplaza %
a la primera aplicacion que empieza con esa letra.

Como alternar aplicaciones

En cualquier aplicacién con la que trabaje, puede tocar en el
icono @ o pulsar los botones del panel frontal para cambiar de
aplicacién. El organizador Palm III guarda todo el trabajo de la
aplicacién en uso y la muestra cuando vuelve a la pantalla actual.

Cambio del formato de la pantalla del Programa de inicio de las
aplicaciones

De forma predeterminada, el Programa de inicio de las aplicaciones
muestra cada aplicacién en forma de icono. Como alternativa, puede
elegir que aparezca una lista de aplicaciones.

Para cambiar la visualizacion del Programa de inicio de las aplicaciones:

1. Toque en el icono @ dela pantalla del organizador Palm III para
abrir el Programa de inicio de las aplicaciones.

2. Toque en el icono © dela pantalla del organizador Palm III para
abrir los ments del Programa de inicio de las aplicaciones.
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3. Toque en Preferencias del ment Opciones para abrir el cuadro de
dialogo Preferencias.

4. Toque en la lista de selecciéon Ver por y seleccione Opcion de lista.

5. Toque en el botén OK para cerrar el cuadro de didlogo Preferencias

y ver el Programa de inicio de las aplicaciones en un formato de
lista.

m | ] w Todas

1 Agenda [ Eloc notas
B Calc Corren
% Direcciones % Gastos
¥x HotSync i% Prefer

0~ Sequridad M Tareas

Como mostrar aplicaciones por categoria

La funcién categoria le permite limitar el niimero de aplicaciones que
aparecen en la pantalla. Puede asignar categorias a las aplicaciones,
{B asi como elegir ver una sola categoria o todas las aplicaciones.

Para visualizar las aplicaciones por categoria:

1. Toque en el icono @ dela pantalla del organizador Palm III para
abrir el Programa de inicio de las aplicaciones.

2. Toque en el icono @ dela pantalla del organizador Palm III para
ver los mentis del Programa de inicio de las aplicaciones.

3. Toque en Categoria en el mend Aplicaciones para abrir el cuadro
de didlogo Categoria.

Agenda * Principal
Bloc notas * Principal
Calc * Principal
Correo * Principal
Direcciones ¥ Frincipal
Gastos * Principal
HotSync * Sizterna
Prefer * Sistemna
Sequridad * Sizterna
Tareas * Principal
Capitulo 2 Pagina 17
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4. Toque en la lista de seleccion que hay al lado de cada aplicaciéon
para asignarlas a una categoria.

Sugerencia: Para crear una nueva categoria, toque en Editar
categoria en la lista de selecciéon para abrir el cuadro
de didlogo Editar categorias. Toque en el boton
Nueva, entre el nombre de categoria y a continuaciéon
toque en el botén OK para afiadir la categoria. Toque
en OK para cerrar el cuadro de didlogo Editar
categorias.

5. Toque en el botén Hecho para cerrar el cuadro de didlogo
Categoria y volver al Programa de inicio de las aplicaciones.

6. Toqueenlalista de seleccién situada en el angulo superior derecho
de la pantalla y seleccione la categoria de aplicaciéon que desee
visualizar.

Sugerencia: También puede tocar en el icono @ para desplazarse
entre las categorias de aplicaciones.

Utilizacion del teclado en pantalla

Puede activar el teclado en pantalla en cualquier momento que
necesite entrar texto o niimeros en el organizador Palm III. Tenga en

@ cuenta que no puede entrar caracteres de Graffiti mientras utiliza el
teclado en pantalla.

Para utilizar el teclado en pantalla:

1. Abra cualquier aplicacién del organizador Palm III (por ejemplo, la
aplicacién Bloc de notas, tal como se ha descrito en la seccién
anterior).

2. Toque en cualquier nombre de registro o toque en el botén Nuevo.

3. Toqueen el objetivo de laizquierda para abrir el teclado Alfabético
o toque en el objetivo de la derecha para abrir el teclado Numérico.

R e

T Ty
1 4
O @
T - -
LToque aqui para el LToque aqui para el
teclado de letras teclado de numeros
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Alfabético

Tabulador [ Tu[e[r[+[v[ui[c]p] = |—Retroceso
Mlal:[d]f[a[n[i[[1]A]"
Bloqueo de -
mayisculas | bl !z [«]c]+]t |.n [m[.].[#*|—Retorno de carro
,7rnuyus EEpCio -
Cambio a { Hecho ]m123|u‘ﬁﬁ|
mayusculas |

Toque aqui para ver
el teclado Alfabético

Internacional

~NEEE 11213 T+ dlaldafa[a]=]c[f[s] #
inan|sEIE pERE mle[e[e[e[i[i[T[i[a[+]5
me oy (IR E] e, blg[é]aalalalalala]a]«
@|~|&[#]| (|0 ) |[espacia]w mu}rﬁsl espacio |i|‘3€
(CHecho | [abe] 123 RS
l |
Toque aqui para ver el teclado Toque aqui para ver
Numérico el teclado Internacional

4. Toque en los caracteres del teclado en pantalla para entrar texto y

numeros.

Nota: Elteclado en pantalla también incluye un cuadro de
dialogo para caracteres internacionales. Puede alternar los
tres cuadros de didlogo en cualquier momento para entrar
el texto exacto que necesite.

5. Cuando haya finalizado, toque en el botén Hecho para cerrar el
teclado en pantalla y colocar el texto en la aplicacién del
organizador Palm III.

Como escribir con el lapiz optico

El organizador Palm Il incluye software de escritura de Graffiti como
el sistema principal para entrar texto y ntimeros. Graffiti es un sistema
en el que los trazos simples que escribe con el 14piz 6ptico se
reconocen instantdneamente como letras o ndmeros.

Esta seccion le explica los elementos fundamentales de Graffiti y como
realizar trazos en el drea de escritura de Graffiti. El organizador
Palm III también incluye Giraffe — un juego que puede utilizar para
hacer practicas de escritura de Graffiti. Para obtener informacién
sobre como instalar Giraffe, consulte “Instalacién de juegos”.
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Como abrir la aplicacion Bloc de notas

La aplicacién Bloc de notas resulta ideal para practicar con el alfabeto
Graffiti. Esta seccion explica como abrir Bloc de notas y utilizarlo para
practicar con Graffiti. Si desea obtener una descripciéon completa de la
aplicacion Bloc de Notas, consulte el Manual de aplicaciones del
organizador Palm 111

Para abrir la aplicacion Bloc de notas:

1. Pulseelbotén & dela parte frontal del organizador Palm III para
abrir la aplicacién Bloc de notas.

2. Toque en el botén Nueva para abrir una nueva Pagina de notas.

Listl:l de notas w Tadao Cursor Nntu Tdel w Sinarchivar
1. 1122 Rctas de la reunién dela H

nota
nueva
Toque

en R

{B = Nueva | - %
et T ,.,L%.f '*;; il s ,.,L%.f?
, - ® 6 | e
s Il’(? - = #ard s Il’(? - = #ar

Escriba en el area de Graffiti

Nota: Aparece un cursor en el &ngulo izquierdo superior de la
Pagina de notas para indicar dénde aparecera el nuevo texto.
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Como escribir letras con Graffiti

Muchos usuarios ven que pueden entrar texto de manera rapida y
precisa con sélo unos pocos minutos de practica. Graffiti incluye
cualquier cardcter que pueda escribir con un teclado estandar.

Los trazos de Graffiti se parecen mucho a los del alfabeto corriente,
por lo que se aprenden con facilidad y rapidez. Por ejemplo, los
siguientes trazos de Graffiti representan a sus equivalentes escritos en
alfabeto corriente.

AA FF K& T7)
44 515

Existen cuatro conceptos basicos para tener éxito con Graffiti:

= Siescribe la forma de cardcter exactamente como aparece en las
tablas que figuran mas adelante en este capitulo (como las formas
que se muestran en el siguiente diagrama), puede obtener un 100%
de precision.

NBECDE

= El punto fuerte en cada forma muestra dénde empezar el trazo.
Hay ciertos caracteres que tienen formas similares, pero sus
puntos iniciales y finales son distintos. Empiece siempre el trazo
en el punto fuerte.

= La mayoria de los caracteres sélo necesitan un tinico trazo.
Cuando levanta el lapiz optico del area de escritura de Graffiti, el
organizador Palm III reconoce y muestra el caracter de texto
inmediatamente.

= Elédrea de escritura de Graffiti estd dividida en dos partes: una
para escribir las letras del alfabeto y otra para escribir los nimeros.
Las marcas pequeias en la parte superior e inferior del drea de
escritura de Graffiti indican las dos éreas.
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Escriba letras aqui —‘ ’7Escriba nimeros aqui
"‘I""'I'-h""‘:'-li|| ‘ F":Ch,n_-r'f
1 4
O |~ | @
el

s ‘ +
Marcas de division

Para escribir letras del alfabeto con Graffiti:
1. Toque en la pantalla en la que desea que colocar el texto.

2. Utilice la tabla de la pagina siguiente para encontrar la forma de
trazo de la letra que desee crear. Por ejemplo, el trazo que aparece
a continuacion crea la letra “n.”

Nota: Para ciertas letras, existen dos formas de trazos distintas.
Elija la forma que le resulte més facil.

Levante el
lapiz optico

aqui
@ Empiece el %

trazoenel ____
punto fuerte

Tal como observara mas tarde, estas formas crean letras mayusculas y
mindsculas.

3. Sitte el lapiz 6ptico en el lado izquierdo del drea de escritura de
Graffiti.

4. Empiece el trazo en el punto fuerte y dibuje la forma de trazo tal
como aparece en la tabla.

Nota: No intente trazar la forma del punto. El punto fuerte s6lo
sirve aqui para mostrar el punto inicial del trazo.

5. Levante el l4piz 6ptico de la pantalla cuando esté al final de la
forma de trazo.

iEso es todo! Al levantar el lapiz 6ptico de la pantalla, el organizador
Palm III reconoce su trazo inmediatamente e imprime la letra en el
punto de insercién en la pantalla.
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Tan pronto como levante el lapiz 6ptico de la pantalla, puede empezar
el trazo del siguiente cardcter que desee escribir.

Importante: Debe empezar los trazos de caracteres en el area de
escritura de Graffiti. Si no realiza los trazos Graffiti en el
area de escritura de Graffiti, el organizador Palm III no
los reconocerd como caracteres de texto.

Sugerencias sobre Graffiti

Cuando escriba con Graffiti, tenga en cuenta estas sugerencias:

» La precisién mejora cuando escribe caracteres grandes. Deberia
hacer trazos que ocupen casi toda el drea de escritura de Graffiti.

» Para eliminar caracteres, simplemente sitte el punto de insercién
a la derecha del caracter que desee eliminar y haga el trazo de
retroceso (una linea de derecha a izquierda) en el rea de escritura
de Graffiti.

» Escriba a velocidad normal. Escribir demasiado lento puede
generar errores de reconocimiento.

= No escriba de manera inclinada. Los trazos verticales deberian ser
paralelos a los lados del area de escritura de Graffiti.
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El alfabeto Graffiti
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Como escribir letras mayusculas con Graffiti

Puede escribir letras maytsculas con las mismas formas de trazo que
los caracteres basicos del alfabeto. Para escribir letras maytsculas,
antes debe “cambiar” a maytisculas — tal como lo hace al pulsar la
tecla Mayts en el teclado — y a continuacién escribir los trazos de
caracteres.

Nota: Graffiti incluye la funcién inteligente de maytsculas que
escribe automaticamente en letra mayuscula la primera letra
cuando crea una nueva entrada (al tocar en un botén Nuevo o
en una linea en blanco).

Para escribir en mayuscula la primera letra de una palabra:
« Utilice el trazo Cambio a maytisculas:

Cambio a

mayusculas +

Sugerencia: Cuando Cambio a maytsculas esta activo, aparece el
simbolo de una “flecha hacia arriba” en el &ngulo inferior
derecho de la pantalla del organizador Palm III.

Para entrar sélo letras mayusculas (Bloqueo de mayusculas):
@ » Utilice el trazo Bloqueo de maytsculas: $
Bloqueo de
mayusculas l 1 * |

Sugerencia: Cuando Bloqueo de maytsculas esta activo, aparece el
simbolo de una “flecha hacia arriba” subrayada en el
angulo inferior derecho de la pantalla del organizador
Palm III. Para volver a las letras mintsculas, repita el
trazo Cambio a maytsculas.

Escritura de nimeros con Graffiti

Escribir nimeros con Graffiti es similar a escribir letras del alfabeto,
salvo que traza los caracteres en el lado derecho (lado de los niimeros)
del area de escritura de Graffiti.
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Numeros Graffiti

100 155
1 ] 6 6
2 2 7 ._7
3 3 8 68
4 [__ 9 q

Como escribir signos de puntuacion con Graffiti

Graffiti puede crear cualquier simbolo de puntuaciéon que puede
entrarse desde un teclado estandar. Todos los signos de puntuacién se
empiezan con un simple toque en el drea de escritura de Graffiti.
Después del toque, se activa Signos de puntuacién y aparece un punto
que indica que esta activo. El préoximo trazo que haga con el lapiz
Optico crea un signo de puntuacion.

*+——Signos de puntuacion
Simbolo Trazo Simbolo Trazo
Punto o Guion -—
Coma » Paréntesis
. izquierdo C
(
Apostrofe ' Paréntesis
' derecho ’D
)
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Simbolo Trazo Simbolo Trazo
Interrogante Barra inclinada
? 7 / /
Admiracion Délar
! l $ S

Puntuacion Graffiti adicional

@ # % N & * < > — + = |
OV G|>o|<l>=|=¢ 2|
\ SR S S B B ;" b
NEIBIEISINNZ TN

Nota: Cuando Signos de puntuacién esta activo, puede trazar un
simbolo en cualquier parte del area de escritura de Graffiti
(en el lado de las letras o de los niimeros).

Como escribir simbolos y caracteres extendidos %

Todos los simbolos y caracteres extendidos empiezan con el trazo en
el area de escritura de Graffiti del Palm III:

Simbolos de \

de puntuacion \

Cuando Simbolos de puntuacién esta activo, aparece un simbolo de
puntuacién inclinado en el dngulo inferior derecho de la pantalla. El
proximo trazo que realice creara el simbolo o el caracter extendido.

. O O

IMRICIT NSO

C
<— T2 ICIS L] ]
B
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Como escribir caracteres acentuados

Para crear caracteres acentuados, haga el trazo como lo suele hacer
para crear la letra y después el trazo del acento. A continuacién,
Graffiti afiade el acento a la letra.

Por ejemplo, el siguiente diagrama muestra los trazos requeridos para

“"_ 1

trazar una “e” acentuada:
— 7
8 B e

Trazos de acento

a a a a a a
Si utiliza estos trazos de acento, puede escribir las siguientes letras
acentuadas:

= A4 oHT

adaaaaeée .

o)
|
o>
O
o}
c
o
o>
=
|
~<

Caracteres adicionales

{B Puede escribir los siguientes caracteres en modo alfabeto y en %
minusculas sin ninguna puntuacién o cambio especial:

C ae

Clt

Nota: Debe escribir estos caracteres en el lado izquierdo del drea de
escritura de Graffiti.
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Trazos de desplazamiento

Ademas de simbolos de caracteres, Graffiti incluye trazos especiales
que puede utilizar para desplazarse entre textos o campos en las
aplicaciones del organizador Palm IIIL

Comando Trazo
Mover cursor hacia la derecha
[
Mover cursor hacia la izquierda
—
Campo anterior
(Solo Libreta de direcciones) /1
Campo siguiente
(Solo Libreta de direcciones) V
Abrir Registro de direcciones
(Solo Libreta de direcciones) /
Métodos abreviados de Graffiti
{B Los métodos abreviados de Graffiti hacen de la entrada de palabras o %

frases comtinmente utilizadas una tarea rapida y facil. Los métodos
abreviados son similares a las funciones Glosario o Autotexto de
algunos procesadores de texto.

Graffiti lleva incorporados varios métodos abreviados predefinidos,
pero usted también puede crear sus propios métodos. Cada método
abreviado puede representar hasta 45 caracteres. Por ejemplo, podria
crear un método abreviado para su nombre o para la cabecera de una
nota. Para aprender cémo crear sus propios métodos abreviados,
consulte “Preferencias de métodos abreviados” en el Manual de
aplicaciones del organizador Palm II1.

Para utilizar un método abreviado, haga el trazo de método abreviado
seguido de los caracteres de método abreviado. Cuando escribe el
trazo, aparece el simbolo de método abreviado en el punto de
insercién para indicarle que estd en modo de método abreviado.

Método
abreviado ,/Q
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El organizador Palm III incluye los siguientes métodos abreviados de

Graffiti predefinidos:

Entrada Meétodo Entrada Meétodo
abreviado abreviado

Marca de fecha mf Desayuno des

Marca de hora mh Almuerzo alm

Marca de fecha y hora fh Cena cen

Reunién reu

Por ejemplo, si desea entrar la fecha y la hora actual, escribira los
trazos siguientes:

i
Y_¥
Utilizacion de los controles de las aplicaciones

Las aplicaciones de Palm III incluyen varios tipos de controles.

Una vez que se haya familiarizado con el uso de estos controles,

podra seleccionar opciones y desplazarse por las aplicaciones del
{B organizador Palm III con toda facilidad. En la siguiente tabla aparece

una lista de los controles y la manera de usarlos.

Casilla de verificacién. Cuando aparece una marca
de verificacion en una casilla de verificacion,

la opcidén correspondiente esta activa. Si una casilla
de verificacion esta vacia, toquela para introducir
una marca de verificacion. En cambio, si la casilla
tiene una marca de verificacion, al tocar en ella,

la marca desaparece.

Flechas de desplazamiento. Toque en la flecha que
indica hacia arriba para ver la pagina de
informacién anterior o toque en la flecha que indica
hacia abajo para visualizar la pagina siguiente.
Con estas flechas realiza las mismas funciones que
cuando pulsa la parte superior o inferior del botéon
de desplazamiento del panel frontal del
organizador Palm III.

4
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Lista de seleccién. Toque en la flecha para ver una
lista de opciones y, a continuacion, en el articulo de
la lista para seleccionarlo.

* |con

Boton. Toque en un botén para llevar a cabo un
comando. Los botones aparecen con texto diferente
segln sean sus funciones. En la mayoria de los
casos, si toca en un boton se abre o se cierra un
cuadro de didlogo. Un cuadro de didlogo es una
pantalla que aparece en el organizador Palm Il y
que le solicita que introduzca informacién o
valores. Un cuadro de didlogo siempre contiene un
botén OK, un botén Cancelar y un botén Hecho, de
manera que puede cerrar el cuadro de didlogo
cuando lo haya completado. El teclado en pantalla
es un ejemplo de cuadro de dialogo.

. Barra de desplazamiento. Arrastre la guia de
desplazamiento para desplazar la visualizacién
linea tras linea. Para desplazarse a la pagina
anterior, toque en la flecha situada sobre la barra de
. desplazamiento. Para avanzar a la pagina siguiente,
{B toque en la flecha situada debajo de la barra de %
desplazamiento.

Utilizacion de los menus

Los mentis son un conjunto especial de comandos que estan
disponibles en la mayoria de las aplicaciones del organizador Palm III
(Bloc de notas, Agenda, etc.). Los comandos exactos que aparecen en
los ments dependen de la aplicacion que se esté ejecutando en el
organizador Palm III.

Algunos comandos de ment son comunes a todas las aplicaciones del
organizador Palm III. Los comandos de ment comunes se describen
en esta seccion, mientras que los restantes se describen en los capitulos
correspondientes a cada aplicacién del organizador Palm III en el
Manual de aplicaciones del organizador Palm I11.

Para activar los menus:
1. Abra una aplicaciéon del organizador Palm III (por ejemplo, Bloc de
notas, que se ha descrito antes en este capitulo).

2. Toque en el icono © para abrir los mentis de la aplicacién en la
parte superior de la pantalla.
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Mota1de 1 w Sin archivar | aaey Edicién Opciones |
11422 Actas de la reunion 1|Mota nueva M
Elirninar Mota_. /MM
Barbara Dlaz se encargard de gl Transmitir nota R
extudiar &l programa de gesticn de estudiar el programa de gesticn de
tiernpo implementado por los tiernpo implementado por los
erpleados, erpleados,
Miquel Blasco se encargard de Miquel Blasco se encargard de
inforrnar de los mercados en # inforrnar de los mercados en
expansicn del dreq de Dallaz-Fart expansicn del dreq de Dallaz-Fart
Woarth, Woarth
Detalles + Detalles +
{a) Q@
L% o e i £ty
-] -]
ey El 9 e El 9
- #al R T - wat

(E]

Toque en el icono Menus

En este ejemplo se muestran tres ments: Registro, Edicién y Opciones.
El ment Registro esta seleccionado y contiene los comandos
“Nota nueva”, “Eliminar nota” y “Transmitir nota”.

Eleccion de un menu

{B Después de activar los ments de una aplicacion, toque en el ment que %
contiene el comando que desea utilizar.

Los ments y los comandos de ment que estan disponibles dependen
de la aplicacion que se esté ejecutando en el organizador Palm III.
Los mentis y las selecciones de ment también varian segtin sea la parte
de la aplicacién que se visualice en la pantalla. Por ejemplo, si utiliza
la aplicacién Bloc de notas, los mentis de la pantalla de Lista de notas
y el de la pantalla Nota son diferentes.

Comandos de meni de Graffiti

La mayoria de los comandos de mend tienen “trazos de Comando” de
Graffiti equivalentes — similares a los comandos de teclado de los
equipos. Las letras de comando aparecen en el lado derecho de los
comandos de menu.

B Edicion I

Deshacer e
Comandos de — cortar X
menu Copiar L
Fegar v [—7Letras de comando
Selec. todo «E
Teclado T
Ayuda de Graffiti G
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Para utilizar los comandos de ment de Graffiti, dibuje el trazo de
Comando seguido de la letra de comando correspondiente. Al dibujar
el trazo de Comando, aparece el simbolo de Comando justo encima
del drea de escritura de Graffiti para indicarle que se halla en el modo
Comando.

Comando
/

Por ejemplo, para activar el comando Seleccionar todo en el diagrama
anterior, dibuje el trazo de Comando seguido de la letra “s”.

Nota: No es necesario que toque en el icono ©o que acceda a los
mends cuando utilice los comandos de ment de Graffiti. No
obstante, ya que el modo Comando estara activado durante
aproximadamente dos segundos, debe escribir el cardcter de
letra inmediatamente para activar el comando de menti.

Comandos del menu Edicion

El ment Edicién estd disponible en cualquier pantalla en la que entre
o edite texto. En general, los comandos del ment Edicién se aplican al
texto que selecciona en una aplicacion.

$ Para seleccionar texto en una aplicacion:
1. Toque en el principio del texto que desea seleccionar.

2. Arrastre el 1apiz 6ptico por encima del texto para resaltarlo
(en negro).

Nota: Puede arrastrar a través del texto para seleccionar palabras
adicionales o arrastrar hacia abajo para seleccionar un
grupo de lineas.
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Probablemente apareceran los siguientes comandos en el menu Edicion:

Deshacer Anula la accién del dltimo comando de edicion.
Por ejemplo, si ha utilizado el comando Cortar
para eliminar texto, el comando Deshacer
repone el texto que ha eliminado.

Cortar Retira el texto seleccionado y lo almacena
temporalmente en la memoria del organizador
Palm III. Puede pegar el texto que ha cortado en
otra drea de la aplicacién o en una aplicaciéon
distinta del organizador Palm III

Copiar Copia el texto seleccionado y lo almacena
temporalmente en la memoria del organizador
Palm III. Puede pegar el texto que copie en otra
area dela aplicacion o en una aplicacién distinta
del organizador Palm III.

Pegar Inserta el texto cortado o copiado en el punto
seleccionado de la aplicacién del organizador
Palm III. El comando Pegar repone cualquier
texto seleccionado. Si previamente no ha
{B cortado o copiado el texto, el comando Pegar no
lleva a cabo ninguna accién.

Seleccionar Selecciona todo el texto del registro o de la

todo pantalla que esté visualizando. Esto le permite
cortar o copiar todo el texto y pegarlo en
cualquier lugar.

Teclado Abre el teclado en pantalla. Cuando acabe de
utilizar el teclado en pantalla, toque en el boton
Hecho.

Ayuda de Abre los cuadros de didlogo que muestran los

Graffiti trazos de caracteres de Graffiti. Utilice este

comando siempre que se olvide del trazo de un
caracter determinado.
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Seleccion de fuentes

En la mayoria de las aplicaciones del organizador Palm III puede
cambiar el estilo de fuente para facilitar la lectura en pantalla del texto.
Incluso puede elegir un estilo de fuente diferente para cada aplicacion
que soporte esta funcién.

Nota: La aplicaciéon Gastos no da soporte al cambio de fuentes.
Para cambiar el estilo de fuente:
1. Abra una aplicacién del organizador Palm III.

2. Toque en el icono © de encima de la pantalla para abrir los
mendus.

3. Toque en Fuente del menti Opciones para abrir el cuadro de
dialogo Seleccionar fuente.

Toque aqui para seleccionar
una fuente grande

Seleccionor fuente

Toque aqui para seleccionar
Fuenterﬂ AlA una fuente en negrita
- Toque aqui para seleccionar una
fuente pequeia

4. Toque en el estilo de fuente que desea utilizar.

5. Toque en el botén OK para cerrar el cuadro de didlogo y volver a
la aplicacién con el nuevo estilo de fuente.

Capitulo 2 Pagina 35



P

basic.bk : basic.fm Page 36 Wednesday, August 12, 1998 5:52 PM %

Mota 1de 1 w Sin archivar Mota 1de 1 w Sin archivar

11722 fctas de la reunidn 11122 Actas de la reunidn

Barbara Diaz se encargard de . - -
eztudiar &l programa de gesticn de BirbaraDlaz se Encarqara de

estudiar el programa de
qestiin de tiempo
implementado por los

informar de loz mercados en empleadns.

expansicn del dreq de Dallaz-Fart

Woarth,

Fuente Mota 1de 1 w Sin archivar Fuen:;e
pequena - grande

Fuente en
negrita
Utilizacion de categorias Q}

Las categorias pueden ayudarle a agrupar entradas de direcciones,
tareas pendientes o notas para poder revisarlas mds facilmente.
Sin embargo, no puede asignar categorias a las citas de la Agenda.

Cuando crea por primera vez una entrada, estard “Sin archivar”,

lo que significa que no pertenece a ninguna categoria en particular.
Puede dejar una entrada “Sin archivar” o asignarle una categoria en
cualquier momento. De todas formas, la entrada estara siempre
disponible mientras no la elimine. La categoria que elige s6lo se utiliza
para organizar y revisar registros. La categoria que selecciona no
afecta el contenido actual del registro.

Nota: El uso de las categorias es opcional. No es necesario que
asigne categorias para utilizar las aplicaciones del
organizador Palm III.
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Para asignar una categoria a una entrada:

1. Toque en una tarea pendiente o en una nota, o en una entrada de
la libreta de direcciones y, a continuacion, en el botén Edicién de la
pantalla Ver direcciones (para obtener méas detalles, consulte las
descripciones que figuran en el Manual de aplicaciones del
organizador Palm III)

2. Toque en el botén Detalles para abrir el cuadro de didlogo Detalles.

3. Toque en la lista de seleccion de Categoria para ver una lista de las
categorias disponibles.

Detalles de la direccion 6D

Mostrar: w Trabaio

Categori Lista rdpida
Farticular
Confidencial|p,;fosional

@ Editar categarias

4. Toque en la categoria que desee asignar a la entrada.

5. Toque en el botén OK para cerrar el cuadro de dialogo Detalles y
activar el valor.

Utilizacion de categorias en listas

Una vez que haya asignado categorias a las entradas, puede ver %
facilmente listas de entradas por categoria.

Para utilizar categorias en una pantalla Lista:

1. Toque en la lista de seleccién de categoria situada en el angulo
superior derecho de la pantalla Lista.

Toque aqui
¥ Todo [Lisco NN occ
Arbide, Rafael GEEd428 T Arbide, Rafasl Pg:f:crjg'r a
Burbano de lara, Mario 422821 T Burbano de lara, Marilp - o
Chifias Wega, Mariano 5899919 T Chinas Yega, Mariano| oL C
Corting Garcia, Alfonsa B9EEE32 T Corting Garcia, Alfons{p e, 0 e o vias
D Silva, Marra 2847468 T Cra Silva, Marro
Ferreres Palou, Victor 2620603 T Ferreres Palou, Victor  ZEZ06 08T
Gareia, Maria Lui 32234 ETEAT Garcia, Maria Lui FE23M5eTEAT
Hernandez, Pedro 3923197242 T # Hernandez, Pedro 392319 7843 T
Maranja, Plutarca C93-23E5211 T Maranja, Plutarca C93-2355211 T
Planella Crtiz, Jorge 22IETET Flanella Grtiz, Jorge 223WETE T
Rodriguez, Antanio 21619 T Rodriguez, Antanic 921619 T
N
Buzcar: m @ Buscar: | . -
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2. Toque en la categoria de entradas que desea ver.

Nota: La pantalla Lista cambia para mostrar sélo los registros
que entr6 en la categoria seleccionada.

3. Repita los pasos anteriores y toque en Todo de la lista de seleccién
de categoria para recuperar la lista de todas las entradas de Libreta
de direcciones.

Sugerencia: Sipulsa el botén de la aplicacién del panel frontal del
organizador Palm III, puede alternar las categorias
disponibles.

Definicion de una nueva categoria

El organizador Palm IIl incluye dos categorias predeterminadas:
Profesional y Particular. Ademads, Libreta de direcciones contiene la
categoria Lista rapida, concebida como una “referencia rapida” de los
nombres, direcciones y nimeros de teléfono comtinmente utilizados
(por ejemplo, doctor, abogado, etc.).

Puede cambiar los nombres de estas categorias predeterminadas o
afadir nuevas categorias segtin sean sus necesidades. Puede definir
hasta 15 categorias para cada aplicacion.

{I} Para definir una nueva categoria en la aplicacion Libreta de direcciones: %

1. Toque en la lista de seleccién de categoria situada en el angulo
superior derecho de la pantalla.

ToTue aqui
+ Todo [Lisco NN o
Arbide, Rafasl Cegddza T Arbide, Rafael ] P'jrf:;jﬂ'r :
Burbano de lara, Mario 4325217 Burbano de lava, Marilp, e e
Chifios Yeqga, Mariano 5599919 T Chifiaz Yega, Marianal L oL
Corting Garcio, Alfonso 6966632 T Corting Garcia, AFans|E i coragorias
D Silva, Marro 2847468 T D Silva, Marro T
Ferreres Palou, Victor FEZOG0ET Ferreres Palou, Victor 2620608 T
Garcia, Maria Lui A2 A5 TR T Garcia, Maria Lui 322 3EETEAT
Hernandez, Pedra 2929 TedR T # Hernandez, Pedro I29TEART
Maranjo, Plutarco E93-23552 11 T Maranjo, Plutarco B93-23E5211 T
Planella Ortiz, Jorge 2238676 T Flanella Grtiz, Jorge ZEIRETET
Rodriguez, Antanio 21619 T Rodriguez, Antanio 321613 T
i
Buscar: . é Buscar: o m w

Pagina 38 Manual basico del organizador Palm Il

& & &



% basic.bk : basic.fm Page 39 Wednesday, August 12, 1998 5:52 PM

2. Toque en Editar categorias para abrir el cuadro de didlogo Editar
categorias.

Editar categorias a

Jueqgas
Frincipal
Sizterna
Utilidades

[Muewe] [Membre] [Eliminar]

3. Toque en el botén Nuevo para abrir otro cuadro de didlogo Editar
categorias.

Editar categorias

MNueva nomnbre de categoria:

*

4. Entre el nombre de la nueva categoria y, a continuacién, toque en
{I} el botén OK para cerrar el cuadro de didlogo Editar categorias.

5. Toque en el botén OK para cerrar el primer cuadro de dialogo
Editar categorias y ver la nueva categoria en la lista de seleccion.

Nota: Puede editar cualquier registro y archivarlo en las nuevas
categorias segtin le convenga.

Cambio de nombre de categorias

También puede utilizar el cuadro de didlogo Editar categorias para
cambiar el nombre de cualquier categoria existente.

Para cambiar el nombre de una categoria en la aplicacion Libreta de

direcciones:

1. Toque en la lista de seleccién de categoria situada en el angulo
superior derecho de la pantalla.
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2. Toque en Editar categorias para abrir el cuadro de didlogo Editar
categorias.

Editar categorias a

Jueqgas
Frincipal
Sizterna
Utilidades

[Mugwa] [Membre] [Elirminar ]

3. Toque en la categoria a la que desee cambiar el nombre y, a
continuacién, en el botén Nombre para abrir otro cuadro de
dialogo Editar categorias.

Editar categorias

MNuevo nombre de categoria:
fesional

4. Entre el nuevo nombre que desee asignar a la categoria y a $
continuacién toque en el botén OK para cerrar el cuadro de didlogo
Editar categorias.

5. Toque en el botén OK para cerrar el primer cuadro de didlogo
Editar categorias y ver el nuevo nombre en la lista de seleccién.

Nota: Puede “combinar” dos o mas categorias asignandoles el
mismo nombre. Por ejemplo, si cambia el nombre de la
categoria “Particular” por el nombre “Profesional”, todas las
entradas que antes estaban en la categoria Particular
apareceran en la categoria Profesional.
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Adjuncion de notas

Las aplicaciones del organizador Palm III (excepto el Bloc de notas) le
permiten adjuntar una nota a una entrada. Una nota es cualquier cosa
que desee escribir y puede contener hasta varios miles de caracteres.
Por ejemplo, si tiene entrada una cita en la aplicacion Agenda,
puede adjuntar una nota con las direcciones de la localizacién.

Para adjuntar una nota a una entrada:

1. Visualice la entrada a la que desee afiadir una nota.

2. Toque en el botén Detalles para abrir el cuadro de dialogo Detalles.
3. Toque en el botén Nota para abrir el cuadro de dialogo Nota.
4

. Escriba los trazos de caracteres de Graffiti (o utilice el teclado en
pantalla) del texto que desea que aparezca en la nota. Utilice el
trazo de retorno de carro para moverse hacia abajo hasta las nuevas
lineas de la nota.

5. Toque en el botén Hecho para cerrar la nota y volver a la pantalla
de la aplicacion.

Nota: Aparece un pequeiio icono en forma de nota en el lado
derecho de cada entrada que tiene una nota adjunta. Para

@ revisar o editar una nota, toque en el icono . %
16:00
[mcmse de quitarrg H——Icono de notas
1300

Marcacion de entradas como confidenciales

En las aplicaciones del organizador Palm III puede marcar las
entradas particulares como Confidenciales. Las entradas
Confidenciales permanecen visibles y accesibles hasta que cambie el
ajuste de Seguridad del organizador Palm III de modo que oculte
todas las entradas Confidenciales. Para obtener méas informacién
sobre como activar y utilizar el ajuste de Seguridad del organizador
Palm III, consulte “Seguridad” en el Manual de aplicaciones del
organizador Palm I1I.
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Para marcar una entrada como Confidencial:
1. Visualice la entrada que desea marcar como Confidencial.

2. Toque en el botén Detalles para abrir el cuadro de didlogo Detalles.

3. Marque la casilla de verificacién Confidencial para insertar una
marca de verificacion y marcar la entrada como Confidencial.

Transmision de informacion a otros organizadores
conectados 3Com®

El organizador Palm III estd equipado con un puerto IR (infrarrojos)
que puede utilizar para “transmitir” informacién de un organizador
conectado 3Com® a otro. El puerto IR esta situado en la parte superior
del organizador Palm III detras del pequefio protector de color negro.

Nota: Si esta utilizando cualquier dispositivo que no sea un
organizador Palm III, antes de usar esta funcién, compruebe
que el dispositivo incluya el hardware de infrarrojos
requerido.

Puede transmitir la siguiente informacién entre organizadores
conectados 3Com:

» Lasentradas actuales de Libreta de direcciones, Agenda, Lista de

@ tareas pendientes o Bloc de notas %

» Todas las entradas en Libreta de direcciones, Lista de tareas
pendientes o Bloc de notas de la categoria actual

= Una entrada especial en Libreta de direcciones que designe como
“tarjeta de presentaciéon”. (Para obtener mas detalles, consulte
“Transmitir entradas de direcciones a otros organizadores
conectados 3Com” en el Manual de aplicaciones del organizador
Palm 11I)

= Una aplicacién instalada en la memoria RAM

Para transmitir informacion:

1. Localice la entrada, categoria, tarjeta de presentacién o aplicacién
que desee transmitir.

2. Toque en el comando Transmitir del menu Registro para abrir el
cuadro de didlogo Transmitir. (Para obtener mas detalles, consulte
el Manual de aplicaciones del organizador Palm I1I).
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3. Apunte el puerto IR directamente al puerto IR del organizador
conectado 3Com receptor.

Sugerencia: Para obtener mejores resultados, los organizadores
conectados 3Com deberian estar separados entre
cinco centimetros (aproximadamente 2 pulgadas) y
un metro (aproximadamente 40 pulgadas) y el
espacio entre ambos dispositivos debe estar
despejado de obstaculos.

4. Antes de continuar trabajando con el organizador Palm III, espere
a que el cuadro de didlogo Transmitir le indique que la
transferencia se ha realizado.

Para recibir informacion transmitir:
@ 1. Encienda el organizador Palm III.
2. Para abrir el cuadro de didlogo Transmitir, apunte el puerto IR

directamente al puerto IR del organizador conectado 3Com que
esta transmitiendo.

3. Toque en el botén Si para aceptar la transmisién.

4. Espere a que el cuadro de didlogo Transmitir le indique que la
transferencia se ha realizado y, a continuacién, toque en el botén
OK para ver la nueva entrada.

Nota: Las entradas que entran se archivan bajo la categoria
“Sin archivar”.
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Capitulo 3

Busqueda de informacion con el
organizador Palm IlI™

En este capitulo se explica como localizar
informacién en el organizador conectado Palm III™
con los comandos Buscar y Buscar teléfono.

Utilizacion del comando Buscar

El comando Buscar localiza cualquier texto que especifique y esta
disponible en todas las aplicaciones del organizador Palm III. Puede
buscar palabras completas o las letras del principio de una palabra.
El comando Buscar busca automaticamente todos los datos del
organizador Palm III y enumera las aplicaciones que contienen el
texto.

{B Por ejemplo, supongamos que desea buscar un nombre en particular %
pero no esta seguro de dénde estd almacenado. El comando Buscar
enumera inmediatamente todas las apariciones de ese nombre y le
permite acceder directamente al mismo.

Para utilizar el comando Buscar:

1. Toque en el icono © qe cualquier aplicacién del organizador
Palm III para abrir el cuadro de didlogo Buscar.

Sugerencia: Si selecciona texto en una aplicacién del organizador
Palm III antes de tocar en el botén Buscar, el texto
seleccionado aparecerd autométicamente en el
cuadro de didlogo Buscar.

2. Entre el texto que desea buscar en el organizador Palm III.

Nota: El comando Buscar no es sensible a maytsculas y
mintsculas. Es decir, si busca el apellido “gonzélez”
también encuentra “Gonzalez”. El comando Buscar
también busca el contenido de las notas.
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3. Toque en el botén OK para ver una lista de todas las apariciones
del texto que ha especificado.

Coincidencias con “David”

Tareas pendientes
Liarnar a Cravid

Direcciones
Cravid 322-345-6789 T
Agenda
Maotas
11422 Actas del la reunidn

Mensajes de correo

Nota: Mientras el organizador Palm III busca el texto, puede
tocar en el botén Detener en cualquier momento.
Quiza deseara hacerlo si la entrada que desea aparece
antes de que el organizador Palm III termine la biisqueda.
Para continuar la biisqueda después de haber tocado en
Detener, toque en el botén Buscar mas.

4. Toque en el texto que desea revisar para ver en pantalla la entrada
seleccionada y su correspondiente aplicacién del organizador

@ Palm IIL. Q}

Utilizacion de Buscar teléfono

Ademads de utilizar la funcién Buscar para localizar texto, puede
buscar y ver ntimeros de teléfono con el comando de menti Buscar
teléfono. Después de encontrar un niimero de teléfono, puede pegarlo
directamente a una aplicacion del organizador Palm III.

Por ejemplo, si desea incluir un niimero de teléfono en una nota,
puede utilizar la funcién Buscar teléfono para encontrarlo y
transferirlo directamente a la nota.
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Para utilizar el comando Buscar teléfono:

1. Visualice la entrada en la que desea introducir un niimero de
teléfono. Puede ser una cita de Agenda, una tarea de Lista de tareas
pendientes o una nota de la aplicacion Bloc de notas.

Nota: La funcion Buscar teléfono no esta disponible en las
aplicaciones Libreta de direcciones y Gastos.

Toque en el icono © para abrir los ments de la aplicacion.

Toque en Buscar teléfono del ment Opciones para ver la pantalla
Buscar nimero de teléfono.

Lista direcciones w Todo

Arbide, Rafael Eegddz8 T
Burbano de lara, Mario 3251 T
Chifias VYega, Mariana 99919 T
Carting Garcia, Alfonzo BREEEEZ T
Cra Silva, Marro 28d4TIEE T
Ferreres Palou, Mictor 262 06 08 T
Gaarcia, Maria Lui 5

Hernandez, Pedro 21T T
Maranjo, Plutarco E93-2385211 T
Flanella Qrtiz, Jorge 22IIETET
Raodriguez, Antonio 21619 T

Buscar: Gar @

4. Toque en el nimero de teléfono que desea utilizar. %

Nota: Para buscar un nimero de teléfono mas rapidamente,
puede entrar la primera letra del apellido que desea
encontrar en la linea de bisqueda que se halla en la parte
inferior de la pantalla. La lista se desplaza
automaticamente hacia el primer apellido que empieza
con esa letra. Puede continuar y afiadir letras para limitar
la buisqueda.

5. Toque en el botén Afadir para cerrar la pantalla Buscar ntimero de
teléfono y pegar el apellido y el teléfono seleccionados en la
entrada que seleccion6 en el paso 1.
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Sugerencias sobre Buscar teléfono

También puede utilizar el trazo de comando de Graffiti® “/B” para
activar la funcién Buscar teléfono.

= Puede utilizar Buscar teléfono mientras entra texto. Por ejemplo,
para insertar el apellido completo y el nimero de teléfono de una
persona con el apellido “Fernandez”, escriba los caracteres de
Graffiti para “Fe” y, a continuacion, el trazo de comando Buscar
teléfono “/B”.

Suponiendo que sélo hay una entrada en la Libreta de direcciones
que empieza con “Fe”, el organizador Palm III introduce el
apellido completo “Ferndndez” (y el correspondiente niimero de
teléfono). Si hay mas de un apellido que empieza con “Fe”,
aparece la pantalla Buscar teléfono.

» La funcién Buscar teléfono también puede utilizarse para los
textos seleccionados. Arrastre para resaltar el texto y, a
continuacion, escriba el trazo de comando Buscar teléfono “/B”.
El organizador Palm III repone el texto seleccionado y afiade el
numero de teléfono al apellido que encuentra.
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Capitulo 4

Instalacion y eliminacion de
aplicaciones

En este capitulo se explica cémo instalar y eliminar
aplicaciones en el organizador conectado Palm III™
y cémo eliminar el software Palm™ Desktop desde el
equipo.

Instalacion de aplicaciones

El organizador Palm III lleva incorporadas las aplicaciones Agenda,
Libreta de direcciones, Lista de tareas pendientes, Bloc de notas,
Gastos, Calculadora y Correo instaladas y listas para utilizar.

También puede instalar aplicaciones adicionales en el organizador
{B Palm III, como juegos y otro software compatible con Palm. %

La Herramienta Instalar de Palm es titil para instalar el software

de manera rapida y facil en el organizador Palm III durante una

operacion de HotSync®. Existen diversas aplicaciones de otros

proveedores disponibles para el organizador Palm III. Para aprender

mas sobre estas aplicaciones, visite nuestra pagina web:

http:/ /www.palm.com.

Nota: Cualquier juego o aplicacién que instale en el organizador
Palm Ill reside en la memoria RAM. Un restablecimiento duro
en el organizador Palm III elimina automdticamente esas
aplicaciones; usted puede hacerlo también manualmente.

Para instalar software en el organizador Palm Ili:

1. Copie la aplicacion que desea instalar en la subcarpeta Afiadir en,
de la carpeta Palm del equipo.

Nota: Si prefiere copiar la aplicacién en otra carpeta, necesitard
desplazarse a esa carpeta antes de completar el paso 5.

2. Haga doble clic en el icono de Palm Desktop del escritorio de
Windows (o seleccione Palm Desktop desde el ment Inicio) para
abrir el software Palm Desktop.
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Archivo  Edicion Wer Hermamientas HotSunc  Ayuda
== e = Usvario: [Midyne
| Jueves 23 de Julio de 1998 A 1998
Agends * Ene | Feb [ Mar [ &br [ May [ Jun
|=] Ago | Sep | Oct | Mov | Dic
Q 8:00a
Di D L M M J L 5
irecoiones
500 2 23 @ 1 2 2 4
5 B 7 8 9 10 n
=3 : 12 13 14 15 16 17 18
Tareas 1000 mom o n oz Bl on s
26 2 2w 23 W A 1
@ 11:00 2 3 4 5 [ 7 £l
Notas
12000 - [Direccién IEEE [Tods Bl
@ 1:00
Gastos
| 2:00
Iristalar
300
4:00
5:00 -
Haoy Editan, MNuewva..
Lista [23/07/38

3. Haga clic en el botén Instalar para abrir el cuadro de didlogo

Herramienta Instalar de Palm.

Sugerencia: También puede acceder al cuadro de didlogo
Herramienta Instalar si lo selecciona desde el grupo
de programas de Palm Desktop o si hace doble clic en
cualquier archivo con la extensién PRC.

", Hennamienta Instalar de Palm [ <]

Usuario:  [prpogs

Los archivos que ge indican a continuacion s instalardn en el organizador
Palm la préxima vez que realice una sincronizacion HotSyne:

Eliririar

Lista

- Sugerencias:
En hittp: A A palm, com encantrard més
aplicaciones para instalar en el organizador Palm,
El botdn ‘hgregar’ aparece primero en la capeta
SADD-0N del interion de la carpeta D:APALM. Esta

carpeta es adecuada para almacenar log archivos
transteridos del organizador Palm.

Mombre del archivo I Tamafio del arc... I Agregar...

fLE
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4. Seleccione el nombre que corresponde al organizador Palm III en
la lista emergente Usuario.

5. Haga clic en el botén Afadir para abrir el cuadro de didlogo Abrir.

Abrir [ 7] x]
Buscar en |G add-on j gl E
@ Giraffe
] Hardbal
@ Minehunt
@ Puzzle
@ Subhunt
Mombre de archivo; I Abri I
Archivos de tipo: ode hivvo Falm Cancelar
6. Haga clicenla aplicacién o las aplicaciones que desee instalar en el
organizador.

7. Haga clic en el botén Abrir para volver al cuadro de didlogo
Herramienta Instalar.

Nota: Revise la lista de aplicaciones que ha seleccionado en el
cuadro de didlogo Herramienta Instalar. Si no desea
instalar una aplicacion, haga clic en la misma y,
@ a continuacion, en el botén Eliminar. (Con ello no se %
elimina la aplicacién del equipo, simplemente se suprime
de la lista de aplicaciones para instalar.)

8. Realice una operacién local de HotSync® para instalar la aplicacion
o las aplicaciones que haya seleccionado en el paso 6. Para obtener
mas detalles, consulte “Realizando una operacién local de
HotSync” en el Manual de aplicaciones del organizador Palm III.

Instalacion de juegos

El CD-ROM que se proporciona con el organizador Palm III incluye
varios juegos que puede instalar con la Herramienta Instalar de Palm.
Estos juegos incluyen:

= Hardball »  Puzzle = Giraffe
= MineHunt = SubHunt

Nota: Giraffe es una manera divertida y facil para practicar la
escritura de Graffiti®.
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Después de instalar e iniciar un juego, aparecen las instrucciones en el
menu Juego. Segtin sea el juego, el menu Juego probablemente
contendrd comandos para mostrar la puntuacién mas elevada,
iniciar un nuevo juego o definir Preferencias para el juego.

Eliminacion de aplicaciones

En caso de que se acabe la memoria o decida que ya no necesita una
aplicacién que instald, puede eliminar aplicaciones desde el
organizador Palm III. S6lo puede eliminar aplicaciones adicionales,
parches y extensiones que instale, pero no puede suprimir las
aplicaciones que residen en la parte ROM del organizador Palm IIL

Para eliminar una aplicacién adicional:
1. Toque en el icono @ dela pantalla del organizador Palm III para
abrir el Programa de inicio de las aplicaciones.

2. Toque en el icono © dela pantalla del organizador Palm III para
abrir los ments del Programa de inicio de las aplicaciones.

3. Toque en Eliminar en el ment Aplicaciones para abrir el cuadro de
dialogo Eliminar.

@ Memoria libre:1913K de 1952K %

(] |

HardBall 19K
MineHunt 10K

4. Toque en la aplicaciéon que desea eliminar.
5. Toque en el botén Eliminar para ver un mensaje de confirmacion.

6. Toque en el botén Si para indicar que desea eliminar la aplicacién
del organizador Palm IIL

7. Toque en el botén Hecho para cerrar el cuadro de didlogo Eliminar
y volver al Programa de inicio de las aplicaciones.
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Eliminacion del software Palm Desktop
Si ya no desea utilizar el software Palm Desktop, puede eliminarlo
del equipo.

Para eliminar el software Palm Desktop:
1. Seleccione Configuraciény, a continuacién, Panel de control desde
el ment Inicio para abrir el Panel de control de Windows.

1. Haga doble clic en el icono Afiadir/Eliminar programas.

2. Enla ficha Instalar/Desinstalar, seleccione Palm Desktop de
la lista.

3. Haga clic en el botén Afiadir/Eliminar.

4. Haga clic en Si para confirmar que desea eliminar la aplicacion.
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Capitulo 5

Obtencion de ayuda con el
organizador Palm IlI™

Existen varias formas para obtener ayuda con el
organizador conectado Palm III"™. Puede ver
sugerencias en pantalla en el organizador Palm Il 'y
revisar la secciéon de soluciéon de problemas en este
capitulo y en el CD o los disquetes de software
Palm™ Desktop. Si necesita ayuda adicional,

hay varias maneras para ponerse en contacto con el
Departamento de asistencia técnica de 3Com®.

En este capitulo se proporcionan detalles sobre cada
uno de esos métodos.

Visualizacion de sugerencias en pantalla

Muchos de los cuadros de didlogo que aparecen en el organizador
{B Palm III contienen un icono sobre sugerencias en pantalla situado en %
el angulo superior derecho. Las sugerencias en pantalla contienen un
resumen de lo que requiere el cuadro de didlogo, métodos abreviados
para utilizar el cuadro de didlogo y demas informacion titil.

Las sugerencias en pantalla siempre tienen relacién con la funcién que
estd realizando en un momento determinado con el organizador
Palm III. Cada cuadro de didlogo dispone de sugerencias en pantalla
que se relacionan con el cuadro de didlogo especifico.
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Para utilizar las sugerencias en pantalla:

1. Toque en el icono @ del dngulo superior derecho de un cuadro de
dialogo para abrir el cuadro de didlogo Sugerencias.

Teclado a
Hay tres maneras de
obtener acceso al teclado en
pantalla:

1. Tocar en los puntos

i - situados en las esquinas
alulelrltfxlulilo]p] # inferiores del area de

‘Hl':'l Sldl f|g|h|j|k| I |ﬁ|I escritura de Graffiti para

blg [z [ c[v][b]n]m]. ] Jed activar los teclados
Friayis espacio - | / numérico o alfabético.
[ Hecha :]m123|-iﬁf:i| é

2. Después de revisar el cuadro de didlogo Sugerencias, toque en el
botén Hecho.

Solucion de problemas

Si le surge un problema con el organizador Palm III, consulte esta
seccién para obtener la descripcion que més se aproxime a los
sintomas que observa y pruebe las sugerencias que aparecen en

{I} la lista. %

Importante: Respecto a las sugerencias sobre soluciones de
problemas que no estan incluidas en este manual,
consulte el archivo README.TXT o el archivo Notas de
ayuda situado en el directorio de Palm Desktop.

Estos archivos también se hallan en el CD-ROM de
instalacién (y en disquetes).

Solucion de problemas durante la instalacion

No coloque el organizador Palm III en la base mientras instala el
software Palm Desktop. Si el organizador Palm III se halla en la base,
el programa de instalaciéon quizé detectard incorrectamente que un
modem esta conectado a uno de los puertos serie disponibles.

Solucion de problemas de HotSync®

Una operacion local de HotSync no se completa satisfactoriamente:

»  Asegtrese de que el HotSync Manager se esté ejecutando. De no
ser asi, salga y reinicielo.

»  Asegtrese de seleccionar Local en el ment HotSync Manager o el
ment Palm Desktop.
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= Compruebe la conexion del cable entre la base del organizador
Palm Il y el puerto serie del equipo.

= Asegtrese de haber seleccionado el puerto serie correcto en la
ficha Local del cuadro de didlogo Configuracién. Deberia estar
definido en el puerto en el que ha conectado la base del
organizador Palm III

= Pruebe una configuracion de velocidad en baudios més lenta en la
ficha Local del cuadro de didlogo Configuracién.

= Asegurese de que no se esté ejecutando otro programa — como
América Online, CompuServe o WinFax — que utilice el puerto
serie que ha seleccionado en el cuadro de didlogo Configuracién.

= Leael Registro de HotSync de la cuenta de usuario para la que esta
realizando una operacién de HotSync.

Una operacion de HotSync del médem no se completa con éxito:
Compruebe lo siguiente en el equipo:

= Cerciérese de que el equipo esté encendido y que no se haya
apagado automaticamente debido a una funcién de ahorro
de energia.

= Compruebe que el médem conectado al equipo esté encendido y
conectado a la linea telefénica de salida.

@ = Verifique que el médem no tenga activada una funcién de %
apagado automatico.

= Asegurese de que el médem estd debidamente conectado a un
puerto serie en el equipo y conectado a la linea telefénica
de entrada.

= Compruebe que la cadena de configuracién del cuadro de
dialogo Configuracién configura el médem correctamente.
Quiza necesitara seleccionar un tipo de médem distinto o entrar
una cadena de configuracién personalizada. La mayoria de los
modems disponen de una cadena de configuracién con la que
envian sonidos de conexién iniciales a un altavoz. Puede utilizar
estos sonidos para comprobar la conexién del médem.

= Compruebe que el valor Velocidad del cuadro de dialogo
Configuracion sea apropiado para el médem.

= Sitiene problemas al utilizar la opcién La més rdpida posible o una
velocidad especifica, intente utilizando una velocidad mas lenta.

= Asegrese de seleccionar Moédem en el menti HotSync Manager.
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= Asegurese de que no se esté ejecutando otro programa — como
America Online, CompuServe o WinFax — que utilice el puerto
serie que ha seleccionado en el cuadro de didlogo Configuracién.

= Compruebe que el médem se restablezca antes de probar de
nuevo. (Apague el médem, espere un minuto y entonces vuélvalo
a conectar.)

Compruebe lo siguiente en el organizador Palm III:

= Asegtrese de utilizar el cable de médem de Palm para conectarlo
al médem.

Importante: No intente utilizar otros cables para conectar un
organizador Palm III a un médem.

= Compruebe la conexién del cable del médem entre el organizador
Palm III y el médem.

= Verifique si el médem esta encendido.

= Asegtrese de que el médem que utiliza con el organizador
Palm III tenga un interruptor de encendido y apagado.
El organizador Palm III no puede “activar” un médem que tenga
la funcién de apagado automatico.

= Asegtirese de que la instruccién de marcado marque
@ correctamente el nimero de teléfono. $

= Sinecesita marcar un prefijo de linea exterior, compruebe que ha
seleccionado la opcién Marcar prefijo en el organizador Palm Il y
que ha entrado el cédigo correcto.

=  Silalinea telefénica que esta usando tiene la funcién Llamada en
espera, asegurese de haber seleccionado la opciéon Desactivar
llamada en espera que se halla bajo las opciones Sincronizacion de
moédem, Configuracion del teléfono en el organizador Palm I1I, asi
como de haber entrado el c6digo correcto.

= Compruebe que en la linea telefénica que esta utilizando no se
oigan ruidos, ya que esto podria interrumpir las comunicaciones.

= Asegtrese de restablecer el médem antes de probar de nuevo.
(Apague el médem, espere un minuto y vuelva a conectarlo.)
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Solucion de problemas generales

El organizador Palm Il no se enciende:
= Ajuste el control de contraste.
= Asegurese de que las pilas estén instaladas correctamente.

= Cambie las pilas. Si el organizador Palm III todavia no funciona,
intente una reposiciéon automatica; consulte “Restablezca el
organizador Palm III"™.”

Aviso de pila agotada después de cambiar las pilas:

= El mensaje de aviso probablemente aparecerd inmediatamente
después de haber cambiado las pilas. Pero si comprueba el
indicador de pilas en el Programa de inicio de las aplicaciones
inmediatamente después de cambiar las pilas, el indicador quiza
empezard en “vacio” y ascendera lentamente a “lleno”. Esto es
normal. El indicador de pilas tarda s6lo unos minutos en mostrar
con precisién el estado de las pilas.

Sin sonido:

= Compruebe la opcién Sonido del sistema en la pantalla
Preferencias generales. Si la opcién esta definida como apagada,
no habra sonido. Para obtener més informacién, consulte
@ “Preferencias generales” en el Manual de aplicaciones del %
organizador Palm I1I.

El organizador Palm lll se apaga solo:

= Elorganizador Palm III esta disefiado para apagarse solo después
de un periodo de inactividad. Este periodo puede definirse en un
minuto o en dos o tres minutos. Compruebe el ajuste “Apagado
automatico después de” en la pantalla Preferencias generales y
cambie el ajuste si necesita un periodo mas largo antes de que se
active la funcién de apagado automatico. Para obtener mas
informacién, consulte “Preferencias generales” en el Manual de
aplicaciones del organizador Palm II1.
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El organizador Palm Il no reconoce su letra:

= Para que el organizador Palm IIl reconozca la entrada de letra con
el lapiz optico, debe utilizar los trazos de caracteres de Graffiti®.
Para obtener mas informacién sobre cémo escribir trazos de
caracteres de Graffiti, consulte “escribir con el lapiz 6ptico”.

= Asegtrese de escribir los trazos de caracteres de Graffiti en el area
de escritura de Graffiti — y no en la parte de visualizacién de la
pantalla.

= Aseglrese de escribir los trazos para letras en la izquierda y los
trazos para niimeros en la derecha del area de escritura de Graffiti.

= Compruebe que Graffiti no haya cambiado al modo extendido o al
modo de puntuacién. Para obtener informacién sobre cémo
cambiar de un modo a otro, consulte “escribir con el lapiz 6ptico”.

Si se toca en los hotones o los iconos de pantalla no se activa la funcién
correspondiente:

= Recalibre el calibrador de pantalla. Seleccione Calibrador de
pantalla en la lista de seleccién de la aplicacién Preferencias y siga
las indicaciones en la pantalla.

Al tocar en el icono ‘© no ocurre nada:

@ = No todas las aplicaciones ni todas las pantallas tienen ments. %
Intente cambiar a una aplicacién distinta.

Aparece un mensaje indicando que la memoria del organizador Palm Il
esta llena:

= Elimine las notas y los registros que no utiliza. De ser necesario,
puede guardar estos registros en el equipo utilizando la opcién
Guardar copia de seguridad que aparece en los cuadros de didlogo
Eliminar.

= Purgue las aplicaciones Agenda y Lista de tareas pendientes.
Esto elimina de la memoria del organizador Palm III tareas
pendientes ya completas y citas pasadas de la agenda. Tenga en
cuenta que quiza necesitara realizar una operacién de HotSync
para recuperar la memoria.

= Sihainstalado aplicaciones adicionales en el organizador Palm III,
eliminelas para recuperar memoria.
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No se transmiten los datos:

= Compruebe que los organizadores conectados 3Com se hallan
separados entre cinco centimetros (aproximadamente 2 pulgadas)
y un metro (aproximadamente 40 pulgadas) y que el espacio entre
ambos dispositivos estd despejado de obstaculos.

Al recibir datos transmitidos aparece un mensaje que indica sin memoria:

= El organizador Palm III necesita como minimo dos veces més
memoria disponible que la de los datos que recibe. Por ejemplo,
si recibe una aplicaciéon de 30 KB, debe tener como minimo
60 KB libres.

Solucion de problemas de seguridad

Ha olvidado la contraseiia y el organizador Palm Il no esta bloqueado:

»  Puede utilizar la aplicacién Seguridad para eliminar la contrasefia.
Si lo hace, el organizador Palm III elimina todas las entradas
marcadas como Confidencial. Sin embargo, puede llevar a cabo la
operacion de HotSyncantes de eliminar la contrasefia: el proceso de
HotSync hace copias de seguridad de todas las entradas tanto si
estan marcadas o no como confidenciales. En este caso, el siguiente
procedimiento restablece las entradas confidenciales y le permite
acceder a ellas:

1. Utilice el software Palm Desktop y la base del organizador
Palm III para sincronizar los datos.

2. Toque en el botén Contrasefia olvidada de la aplicacion
Seguridad para suprimir la contrasefia y eliminar todas las
entradas confidenciales.

3. Realice una operacioén de HotSync para sincronizar los datos y
recupere las entradas confidenciales transfiriéndolas desde el
equipo al organizador Palm IIL.

Ha olvidado la contraseiia y el organizador Palm Il esta bloqueado:

= Siasigna una contrasefia y bloquea el organizador Palm III, debe
llevar a cabo un restablecimiento duro para continuar utilizando
el organizador Palm III. Para obtener més detalles, consulte
“Restablezca el organizador Palm III™ ”.
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Solucion de problemas en las aplicaciones

Las siguientes sugerencias sobre soluciones de problemas son
especificas para las distintas aplicaciones del organizador Palm IIIL

Tocando en el boton Hoy no se visualiza la fecha actual:

= El organizador Palm III no esta definido en la fecha actual.
Asegtirese de que el cuadro Establecer fecha de la pantalla
Preferencias generales muestre la fecha actual. Para obtener mas
informacion, consulte “Preferencias generales” en el Manual de
aplicaciones del organizador Palm II1.

Parece que faltan entradas en varias aplicaciones:

= Compruebe la lista de seleccion de Categorias (dngulo superior
derecho de la pantalla). Seleccione Todo para ver todos los
registros de la aplicacion.

= Compruebe la aplicacién Seguridad y asegtirese de que el valor
Registros confidenciales esté definido en Mostrar registros
confidenciales.

Aplicacion Bloc de notas:

= Sino puede poner las notas en orden manualmente en la pantalla
Lista, compruebe el valor Preferencias de notas. Asegtirese de que
@ Organizar por esté definido como Manual. %

= Sielige ver las notas alfabéticamente en Palm Desktop y,
a continuacion, realizar una operacién de HotSync, las notas del
organizador Palm III continuaran apareciendo en el orden
definido en el valor Preferencias de notas. Es decir, los valores de
organizacién que utiliza con Palm Desktop 7o se transfieren al
organizador Palm IIL

Aplicacion Agenda:

= En Ver semana, no puede seleccionar citas solapadas que tengan
la misma hora de inicio. Si tiene dos o més citas con la misma hora
de inicio, seleccione Ver dia para el dia de que se trate a fin de ver
las citas solapadas.
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Departamento de asistencia técnica, servicio y
reparaciones

Si tiene un problema al utilizar el organizador Palm III asegtirese de
haber revisado lo siguiente:

= Laseccién anterior “Solucién de problemas” de este capitulo

= El archivo LEAME y Notas de ayuda situados en la carpeta del
equipo en el que ha instalado el software Palm Desktop (o en el CD
o los disquetes de instalacion)

= Laayuda en pantalla del software Palm Desktop

= Las Notas de ayuda del organizador Palm IIl mas recientes que se
hallan en la pagina web regional (listada més adelante en esta
seccion)

Para obtener més ayuda, puede comunicarse con la oficina del
departamento de asistencia técnica regional mediante correo
electrdnico, teléfono o fax. Antes de solicitar asistencia, intente
reproducir y aislar el problema. Si se pone en contacto con la
mencionada oficina, deberia proporcionar la siguiente informacién:

= Laversién de Windows que estd utilizando

= El mensaje de error o situacién que experimenta
{B = Los pasos que sigue para reproducir el problema %

Si necesita informacién sobre los productos de Palm Computing,
desea encargar disquetes de 3,5 pulg. para el software Palm Desktop
o adquirir ciertos accesorios, consulte “Informacién y Accesorios”,
que aparece mas adelante en este capitulo.
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Departamento de asistencia técnica

Estados Unidos

Pagina web: http:/ /www.palm.com
Correo electrénico: support@palm.com
Teléfono: 847 676 1441
Fax: 800 762 6163

Canada
Pagina web: http:/ /www.palm.com
Correo electrénico: support@palm.com
Teléfono: 905 305 6530
Fax: 905 479 3032

América Latina
Pagina web: http:/ /www .3com.com
Correo electrénico: latinamericasupport@palm.3com.com
Teléfono: 800 497 8771
Fax: 800 510 8771

Para obtener una lista completa de los nimeros, consulte la tarjeta
de Asistencia mundial al consumidor.

R.U.
Pagina web: http:/ /www.palm-europe.com/uk
@ Correo electronico: eurosupport@palm.3com.com %
Teléfono: 0171 867 0108
Fax: +31 20 586 4680
Europa, Oriente Medio, Africa
Pagina web: http:/ /www.palm-europe.com
Correo electronico: eurosupport@palm.3com.com
Teléfono: +31 20 586 4681
Fax: +31 20 586 4680
Australia
Pagina web: http:/ /www.palm-au.com
Correo electrénico: support@palm-au.com
Teléfono: 1800 678 515
Nueva Zelanda
Pagina web: http:/ /www.palm-nz.com
Correo electrénico: support@palm-nz.com
Teléfono: 0800 446 398
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Asia Pacifico

Pagina web: http://www .3com.com
Correo electrénico: asiasupport@palm.com
Teléfono: 1800-678-515

Informacion y accesorios

Para encargar disquetes de 3,5 pulg. para el software Palm Desktop o
accesorios para el organizador Palm III, comuniquese con la oficina
regional:

Estados Unidos
Teléfono: 800 881-7256

Fax: 800 861-2940
Canada

Teléfono: 800 891-6342

Fax: 800 861-2940

América Latina
Dirfjase a un minorista local o
visite la pagina web http:/ /www.3com.com

R.U.
Teléfono: 0800 7311 064
Fax: 0800 960 273

Europa, Oriente Medio, Africa
Teléfono:  +31 55 384 364

Fax: +31 555 434 455
Australia

Teléfono: 1800 644 606

Fax: 1800 673 313

Nueva Zelanda
Teléfono: 0800 445 323

Fax: 0800 445 322

Asia Pacifico
Teléfono:  +8522501 1111 (Hong Kong)
Fax: + 852 2537 1149 (Hong Kong)

Consulte la tarjeta de Asistencia mundial al consumidor para
obtener una lista completa de las ubicaciones.
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Oficinas de la compaiiia

A continuacién se muestra una lista de las oficinas de la compafiia.
No se comunique con estas oficinas para obtener asistencia técnica o
demas cuestiones acerca del uso del organizador Palm III.

Ameérica del Norte

Estados Unidos

1565 Charleston Rd.
Mountain View, CA 94043
EE.UU.

Canada

1100 Burloak Drive, 5th Floor
Burlington, ON L7L 6B2
Canada

Europa, Oriente Medio,
Africa

Europa, Oriente Medio, Africa
Tour Kupka A

18 rue Hoche

F-92980 Paris La Defense
Francia

Reino Unido

220 Wharfdale Rd.
Winnersh, Wokingham
Berkshire

RG41 5TP

R.U.

Paises de la costa del
Pacifico

Japon

Shinjuku Sumitomo Bldg. 23F
2-6-1 Nishi-Shinjuku
Shinjuku-ku

Tokio 163-02

Japon

Hong-Kong

23t Floor,

Li Po Chun Chambers
189 Des Voeux Road
Central Hong Kong

Australia, Nueva Zelanda
Level 7

99 Walker Street

North Sydney, NSW 2060
Australia

América Latina

ARGENTINA (para Argentina 'y
Uruguay)

3Com Argentina

Alicia Moreau de Justo

170 - 3er. Piso

Buenos Aires 1107

Argentina

Teléfono: 541 312 3Com (3326)
Fax: 541 314 3Fax (3329)

3COM DO BRASIL

3Com do Brasil - Sdo Paulo
(sede central)

Av. Alfredo Egidio de Souza
Aranha, 177 - Pisos 3°,4°y 5°
CEP 04726-170 - Sao Paulo - SP
Teléfono: 55 11 246 5001

Fax: 5511 246 3444
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CHILE: (para Chile, Peru y
Bolivia)

3Com Chile

Apoquindo 3001, piso 6°

Las Condes

Santiago

CHILE

Teléfono: 562 240 6200

Fax: 562 6240 6231

COLOMBIA: (para Colombiay
Ecuador)

3Com Colombia

Calle 114 No. 9-45

Torre B Piso 14

Bogota

COLOMBIA

Teléfono: 57 1 629 4847

Fax: 57 1629 4503

COSTA RICA:

3Com Costa Rica

Ofiplaza de Este, San Pedro
Edificio C, Piso 2

San José

COSTA RICA

Teléfono: 506 280 8480

Fax: 506 280 5859

3COM DE MEXICO

3Com de México (sede central)
Av. de las Palmas 405-903,
piso 9°

Colonia Lomas de
Chapultepec

11000 México DF

MEXICO

PERU: (para Peru y Bolivia)
3Com Peru

Ave. Reptiblica de Panama,
3531

Piso 4° - Oficina 403-404
Lima 27 San Isidro

PERU

Teléfono: 51 1 221 5399

Fax: 51 1 221 5499

PUERTO RICO

530 Ponce de Leén Ave., Suite
300

San Juan

Puerto Rico 00902

Teléfono: 78 7 289 7800

Fax: 78 7 289 8702

VENEZUELA

3Com Venezuela

Av. Francisco de Miranda

El Rosal, Centro Lido

Torre A, Piso 10, Oficina 103-A
Caracas 1060

VENEZUELA

Teléfono: 582 953 8122

Fax: 582 953 9686
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Capitulo 6

Mantenimiento del organizador
Palm 1™

En este capitulo se ofrece informacién para ayudarle
a conservar el organizador conectado Palm III"™ y
prolongar la duracién de las pilas. También se
explica como restablecer el organizador Palm III.

Mantenimiento del organizador Palm lii

El organizador Palm III esta disefiado para ser resistente y fiable y
para proporcionar un servicio exento de problemas. Sin embargo,
deberia observar las siguientes sugerencias generales al utilizar el
organizador Palm III:

= Tenga cuidado de no rayar la pantalla del organizador Palm III.
Al trabajar con el organizador Palm III, utilice el lapiz 6ptico que
se suministra o lapices con la punta de plastico para uso en %
pantallas de toque. No utilice nunca un lapiz o un boligrafo real ni
cualquier otro objeto puntiagudo en la superficie de la pantalla del
organizador Palm III.

= El organizador Palm IIl no es resistente al agua y no deberia
exponerse a la lluvia o a la humedad. Bajo condiciones extremas,
el agua podria entrar en los circuitos a través de los botones del
panel central. En general, trate al organizador Palm III tal y como
lo haria con una calculadora de bolsillo o un pequefio instrumento
electrénico.

= La pantalla de toque del organizador Palm III contiene cristal.
Tenga cuidado de no dejar caer el organizador Palm III ni
someterlo a un impacto fuerte. No transporte el organizador
Palm III en el bolsillo trasero: si se sentara encima de él podria
romperse el cristal.

= Proteja el organizador Palm III de temperaturas extremas. No lo

deje en el tablero de mandos del automoévil en un dia caluroso y
manténgalo alejado de calefacciones u otras fuentes de calor.

= No guarde ni utilice el organizador Palm III en un lugar en el que
haya mucho polvo ni tampoco en un lugar himedo o mojado.
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= Utilice un pafio suave y hiimedo para limpiar el organizador
Palm III. Si la superficie de la pantalla esta sucia, limpiela con un
pafio blando humedecido con una solucién preparada para
limpiar cristales.

Aspectos sobre las pilas que hay que tener en cuenta

Tenga en consideracion los siguientes aspectos al cambiar las pilas del
organizador Palm III:

= En condiciones normales, las pilas del organizador Palm III
deberian durar varios meses. Puede alargar la duracion de las
pilas si minimiza el uso de la funcién de retroiluminacién y cambia
el valor “Apagado automético después de” que apaga
automaticamente el organizador Palm III después de un periodo
de inactividad (consulte “Preferencias generales” en el Manual de
aplicaciones del organizador Palm III).

= Si durante el uso normal del organizador Palm III se agotan las
pilas, aparece una sefial de alerta en la pantalla que indica que las
pilas estan agotadas. Si aparece esa sefial, realice una
sincronizacién HotSync® para hacer una copia de seguridad de los
datos antes de cambiar las pilas. Esto impedird que ocurran
pérdidas de datos accidentales.

{B = Al cambiar las pilas, empiece apagando primero el organizador
Palm III (para que no se visualice ninguna pantalla). No cambie
nunca las pilas mientras el organizador Palm III esté encendido.

s Cuando cambie las pilas, utilice siempre pilas de buena calidad y
del mismo tipo. Utilice sélo pilas alcalinas.

= Cuando cambia las pilas, el suministro de corriente de reserva que
viene incorporado con el organizador Palm III mantiene los datos
de memoria durante un tiempo de hasta un minuto. Siempre que
extraiga las pilas, ponga inmediatamente otras nuevas. Si tiene
alguna dificultad al cambiar las pilas, reinstale las originales y
espere algunos minutos para que se recargue el suministro de
corriente de reserva.

= Silas pilas se han agotado hasta el punto que el organizador
Palm III ya no funciona, el organizador almacena los datos
seguramente durante un mes aproximadamente. En este caso, hay
suficiente energia residual en las pilas para almacenar los datos,
pero no hay suficiente para encender el organizador Palm III.
En caso de que al presionar el botén de encendido verde el
organizador Palm III no se encendiera, debe cambiar las pilas
inmediatamente.
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= Sideja las pilas agotadas en el organizador Palm III durante un
largo periodo de tiempo, puede perder todos los datos
almacenados. En caso de que ocurriera, cambie las pilas y utilice el
botén de restablecimiento para restablecer el organizador Palm IIL
(Para obtener mas detalles, consulte “Restablecimiento el
organizador Palm III"” mds adelante en este capitulo.) Una vez
que haya restablecido el organizador Palm III, realice una
operacion de HotSync para restaurar los datos del equipo.

Restablecimiento del organizador Palm Il

En circunstancias normales, no tendra que usar nunca el botén de
restablecimiento. Sin embargo, en raras ocasiones el organizador
quiza “se bloqueard” (ya no respondera a los botones o a las
pantallas). En este caso, debe realizar un restablecimiento para que el
organizador Palm III vuelva a funcionar.

Realizacion de una reposicion automatica

Una reposicién automatica indica al organizador Palm III que detenga
lo que esté realizando y que empiece de nuevo. Todos los registros y
entradas almacenados en el organizador Palm III se conservan
mediante una reposicién automética. Después de una reposicion
automadtica, aparece la pantalla Bienvenido al organizador Palm III
{B seguida de la pantalla Preferencias generales (para definir la hora y %
la fecha).

Para realizar una reposicion automatica:

= Utilice el extremo de un clip de papel desplegado (o un objeto
similar que no tenga la punta afilada) para presionar suavemente
el botén de restablecimiento situado en el interior del agujero del
panel posterior del organizador Palm IIL

Boton de restablecimiento
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Realizacion de un restablecimiento duro

Un restablecimiento duro indica al organizador Palm III que se inicie
de nuevo. Con un restablecimiento duro se borran todos los registros
y entradas almacenados en el organizador Palm III. Por lo tanto,

a menos que una reposicion automdtica no le solucione el problema, no realice
nunca un restablecimiento duro

Nota: Puederestaurar cualquier dato previamente sincronizado con
el equipo durante la préxima operacién de HotSync.

Para realizar un restablecimiento duro:

1. Presione el botén de encendido verde del panel frontal del
organizador Palm IIL

2. Mientras presiona el botén de encendido, utilice el extremo de un
clip de papel desplegado (o un objeto similar que o tenga la punta
afilada) para presionar suavemente el botén de restablecimiento.

3. Cuando en la pantalla del organizador aparezca un mensaje
advirtiéndole de que esta a punto de borrar todos los datos
almacenados en el organizador Palm III, realice uno de los
siguientes pasos:

= Pulse la mitad superior del botén de desplazamiento del panel
@ frontal del organizador Palm III para completar el %
restablecimiento duro y ver la pantalla Calibrador de pantalla.

= Pulse cualquier otro botén para realizar una reposicién
automatica.

Nota: Con un restablecimiento duro, se conservan la fecha y la hora
actuales. Las Preferencias de formatos y demas valores se
almacenan en sus valores predeterminados de fabrica.
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Garantia limitada

HARDWARE: Palm Computing, Inc., una compariia 3Com (conjuntamente, “3Com”),
garantiza al comprador original (“Cliente”) que, bajo uso normal, este producto estara
exento de defectos respecto a la calidad y los materiales por un afio a contar desde la
fecha de la compra original a 3Com o su minorista autorizado. Si el mencionado
producto no funciona tal como se ha garantizado durante el periodo de garantia
aplicable, 3Com puede, a su eleccién y a su cargo, sustituir el producto o pieza del
producto defectuosos con un producto o pieza comparables, reparar el producto o la
pieza defectuosos o, si razonablemente no es posible ni sustituirlos ni repararlos,
reintegrar al Cliente el precio de compra del producto o pieza defectuosos. Serad
necesaria una prueba de la fecha de la compra original. Los productos o las piezas de
recambio pueden ser nuevos o reacondicionados. 3Com garantizara los productos o las
piezas sustituidos o reparados y las actualizaciones de hardware a los que tiene derecho
el Cliente por un periodo de noventa (90) dias a contar desde el envio de los
mencionados productos, piezas o actualizaciones o hasta la finalizacién de la garantia
original, independientemente de su duraciéon. Todos los productos o piezas que se
sustituyan seran propiedad de 3Com.

Los productos accesorios, listados en el catdlogo 3Com, no estdn cubiertos por esta
Garantia Limitada, exceptuados el médem PalmPilot y las bases, los cables y las
actualizaciones de memoria. 3Com no se hara responsable del software del Cliente ni
del firmware, la informacion o los datos de memoria contenidos, almacenados o
integrados con cualquier producto devuelto a 3Com para su reparacién, tanto si estan
bajo garantia como si no.

@ SOFTWARE: 3Com garantiza al Cliente que los programas de software que estan bajo %
su licencia funcionaran conforme a las especificaciones de programa para los mismos
durante un periodo de noventa (90) dias a contar desde la fecha de la compra original a
3Com o a su minorista autorizado. 3Com garantiza los medios que contienen el
software contra fallos mecdnicos que surjan durante el periodo de garantia. Sera
necesaria una prueba de la fecha de la compra. No se proporcionan actualizaciones.
La tinica obligacién que 3Com asume respecto a esta garantia expresa serd (a criterio de
3Com) reintegrar el precio de compra pagado por el Cliente por cualquier producto de
software defectuoso o sustituir cualquier medio defectuoso con software que sea
substancialmente conforme a las especificaciones publicadas de 3Com. 3Com no
garantiza ni asevera que sus productos de software satisfaran los requisitos del Cliente
o funcionardn combinados con cualquier hardware o productos de aplicacion de
software proporcionados por terceros, que el funcionamiento de los productos de
software no sufrira interrupciones o estara exentos de errores o que se corregiran todos
los defectos de los productos de software.

OBTENCION DE SERVICIO DE GARANTIA: El cliente debe ponerse en contacto
con el Departamento de asistencia técnica o el Servicio al cliente de 3Com Palm
Computing, Inc. dentro del periodo de garantia aplicable para obtener la autorizacién
del servicio de garantia. Sera necesaria una prueba de la fecha de la compra original.
3Com no se responsabiliza ante el Cliente de los productos o piezas que reciba sin la
autorizacién del servicio de garantia. En los Estados Unidos, los productos o piezas de
recambio se enviaran antes de la recepcién de los productos o piezas defectuosos por
parte de 3Com y los productos o piezas reparados se enviardn con la mayor brevedad
razonablemente posible, que no excederd los (30) dias después de que 3Com haya
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recibido los productos o piezas defectuosos. Los productos reparados o de recambio se
enviardn al Cliente a cargo de 3Com. El proceso de reparacién y sustitucién de los
productos o piezas que se lleve a cabo en lugares situados fuera de los Estados Unidos
variard segtin sea el lugar donde se encuentre el Cliente.

Los productos o piezas que envie el Cliente deberan ser a portes pagados y estar
embalados apropiadamente para un envio seguro. Se recomienda contraer un seguro
para los embalajes. En los Estados Unidos, si el Cliente no envia a 3Com los
mencionados productos o piezas durante un periodo de (30) dias a contar desde la fecha
en la que se proporciona la autorizacion del servicio de garantia, el Cliente pagara a
3Com el precio de tal producto o pieza segtin el precio del catadlogo publicado en aquel
momento.

GARANTIAS EXCLUSIVAS: SIESTE PRODUCTO NO FUNCIONA TALY COMO
SE HA GARANTIZADO MAS ARRIBA, EL UNICO RECURSO DEL CLIENTE
ANTE EL INCUMPLIMIENTO DE TAL GARANTIA SERA LA SUSTITUCION O
REPARACION DEL PRODUCTO O PIEZA O EL REEMBOLSO DEL PRECIO DE
COMPRA PAGADO, A ELECCION DE 3COM Y SUJETOS A PREVIA
AUTORIZACION. DENTRO DE LOS LIMITES DE LA LEY, LAS GARANTIAS Y
RECURSOS MENCIONADOS SON EXCLUSIVOS Y ACTUAN EN LUGAR DE
CUALESQUIERA GARANTIAS, TERMINOS O CONDICIONES, EXPRESOS O
IMPLICITOS, YA SEAN DE HECHO O POR EFECTO DE LA LEY, LEGALES O DE
OTRA FORMA, INCLUIDOS GARANTIAS, TERMINOS O CONDICIONES DE
COMERCIALIZACION, IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR Y
CALIDAD SATISFACTORIA. 3COM NO ASUME NI AUTORIZA A CUALQUIER
OTRA PERSONA A ASUMIR EN NOMBRE SUYO RESPONSABILIDAD
@ ALGUNA RELACIONADA CON LA  VENTA, INSTALACION, %
MANTENIMIENTO O USO DE SUS PRODUCTOS.

3Com no asume ninguna responsabilidad bajo esta garantia si las pruebas o eximenes
que realice revelan que el presunto defecto del producto no existe o lo ha originado el
Cliente o un tercero a causa del mal uso, negligencia, instalacién o prueba incorrectas,
intentos no autorizados de reparar o modificar o cualquier otra causa fuera del alcance
del uso deseado o por accidente, fuegos, reldmpagos o cualquier otro peligro o
catdstrofe natural. Esta garantia no cubre los dafios fisicos causados a la superficie del
producto, incluidos golpes o arafiazos en la pantalla de toque LCD. La mencionada
garantia no serd de aplicacion cuando el mal funcionamiento resulte del uso de este
producto en conjuncién con accesorios, otros productos o equipos periféricos o
auxiliares y 3Com determinara si no existe fallo en el propio producto. La garantia no
se aplicard cuando el fallo del producto o pieza se deba principalmente a cualquier
servicio de comunicacién al que el Cliente pueda haberse suscrito o usar con el
producto.

RESTRICCION DE RESPONSABILIDAD. DENTRO DE LOS LIMITES DE LA LEY,
3COM Y SUS PROVEEDORES TAMPOCO ASUMEN RESPONSABILIDAD
ALGUNA, YA SEA BASADA EN CONTRATO O EN AGRAVIO (INCLUIDA LA
NEGLIGENCIA), POR DANOS FORTUITOS, IMPORTANTES, INDIRECTOS,
ESPECIALES O PUNITIVOS DE CUALQUIER TIPO O POR LA PERDIDA DE
INGRESOS, BENEFICIOS O CLIENTELA, DE INFORMACION O DATOS O
CUALQUIER OTRA PERDIDA FINANCIERA QUE RESULTEN DE O ESTEN EN
CONEXION CON LA VENTA, INSTALACION, MANTENIMIENTO, USO,
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REALIZACION, FALLO O INTERRUPCION DE ESTE PRODUCTO, AUNQUE
3COM O SU REVENDEDOR AUTORIZADO HAYAN SIDO AVISADOS DE LA
POSIBILIDAD DE TALES DANOS, ASI COMO LIMITAN SU
RESPONSABILIDAD ANTE LA SUSTITUCION O REPARACION DEL
PRODUCTO O PIEZA O REEMBOLSO DEL PRECIO DE COMPRA PAGADO, A
ELECCION DE 3COM. ESTA RENUNCIA DE RESPONSABILIDAD POR DANOS
NO QUEDARA AFECTADA SI CUALQUIER RECURSO PROPUESTO AQUI NO
SATISFACE SU PROPOSITO ESENCIAL.

LEY VIGENTE: Esta Garantia Limitada se regira por la ley del estado de California,
EE.UU. Algunos paises, estados o provincias no permiten la exclusion o restriccién de
garantias implicitas o la restriccién de danos fortuitos o importantes para ciertos
productos suministrados a los consumidores o la restriccién de responsabilidad ante
perjuicios personales, por lo tanto las restricciones y exclusiones antes mencionadas
pueden ver limitada su aplicacién para con usted. Cuando no esté permitido que las
garantias implicitas sean excluidas en su totalidad, quedaran restringidas a la duracién
de la garantia aplicable hecha por escrito. Esta garantia le concede derechos legales
especificos que pueden variar segtin sea la ley local.

Palm Computing, Inc., una compafiia 3Com
1565 Charleston Road

Mountain View, California 94043 EE.UU.
(650) 237-6000

Acuerdo de licencia de software para usuario final

@ DEBER{A LEER ATENTAMENTE LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES %
ANTES DE UTILIZAR ESTE PRODUCTO. EL MENCIONADO PRODUCTO
CONTIENE SOFTWARE, CUYO USO ESTA AUTORIZADO POR PALM
COMPUTING, INC., UNA COMPANIA 3COM (CONJUNTAMENTE, “3COM”"),
PARA QUE SUS CLIENTES LO UTILICEN SOLO DE LA FORMA EN LA QUE SE
EXPONE MAS ABAJO. SI NO ACEPTA LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE ESTE
ACUERDO, NO UTILICE EL SOFTWARE. EL HECHO DE UTILIZAR CUALQUIER
PARTE DEL SOFTWARE INDICA QUE ACEPTA LOS MENCIONADOS TERMINOS.

LICENCIA: 3Com le concede una licencia no exclusiva para utilizar el programa o los
programas de software adjuntos (el “Software”) sujetos a los términos y restricciones
establecidos en este Acuerdo de Licencia. No se le permite arrendar o alquilar (a
excepcién de términos adicionales mutuamente aceptados y establecidos por escrito),
distribuir o subautorizar el Software ni utilizar el Software en un acuerdo a tiempo
compartido o de cualquier otra forma no autorizada. Ademas, no se le concede licencia
alguna en el cédigo legible del Software (cédigo fuente). Salvo lo estipulado mas abajo,
este Acuerdo de Licencia no le concede ningtin derecho de patente, copyright, secretos
comerciales, marcas comerciales o cualquier derecho respecto al Software.

El Software estd autorizado para utilizarse en cualquier equipo personal o cualquier
producto de 3Com, siempre que el Software se utilice sélo en relacién con productos de
3Com. En cuanto al Software de escritorio, puede reproducir y proporcionar una (1)
copia del Software para cada equipo personal o producto de 3Com en el que se utilice
el Software de la forma que se permite en el presente documento. Respecto al Software
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de dispositivo, puede utilizarlo sélo en un (1) producto de 3Com. A parte de eso, el
Software y la documentacion de soporte pueden copiarse sélo si son esenciales para
finalidades de copia de seguridad o de archivo a fin de que pueda utilizar el Software
tal como se permite aqui. Debe reproducir e incluir en cualquier copia que realice todas
las notas de copyright y demds notas sobre derechos de propiedad que aparecen en el
Software.

NO CESION; NO ALTERACION DE LA INGENIER{A: Puede transferir el Software
y este Acuerdo de Licencia a otra persona si se acuerda por escrito que tal persona
acepta los términos y las condiciones del mencionado acuerdo. Si transfiere el Software,
debe transferir al mismo tiempo todas las copias del Software, asi como la
documentacion de soporte a la misma persona o destruir los materiales no transferidos.
Salvo lo antes mencionado, no puede transferir o asignar el Software o sus derechos
adquiridos bajo este Acuerdo de Licencia.

Quedan expresamente prohibidos la modificacién, la alteracién de la ingenieria y la
compilacién o el desmontaje del Software. Sin embargo, si es un residente de la
Comunidad Europea (“CE”) tendra a su disposicién, tras solicitud por escrito a 3Com,
la informacién necesaria para obtener la interoperabilidad del Software con otros
programas segun lo establecido en las directivas de la CE sobre la Proteccion legal de
programas para informaticos.

RESTRICCIONES DE EXPORTACION: Acepta que no exportard o re-exportara el
Software o la documentacién adjunta (o cualquier copia de los mismos) o demads
productos que utilicen el Software o la mencionada documentacién contraviniendo
cualquier ley o regulacién aplicables en los Estados Unidos o en el pais donde

@ los obtenga. %

SECRETOS COMERCIALES, DERECHO DE PROPIEDAD: Reconoce y estd de
acuerdo que la estructura, la secuencia y la organizaciéon del Software son secretos
comerciales valiosos de 3Com y sus proveedores. Acepta guardar tales secretos
comerciales con reserva. Ademads, reconoce y acepta que la propiedad, asi como el titulo
de propiedad, del Software y de todas las copias posteriores del mismo,
independientemente de la forma o el medio, pertenecen a 3Com y sus proveedores.

INSCRIPCION DEL GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS: El Software es
comercial por naturaleza y desarrollado sdlo a cuenta privada. El Software se entrega
como “Software comercial informaticos”, tal como se define en DFARS 252.227-7014
(Junio 1995) o como un articulo comercial, segin se define en FAR 2.101(a) y como tal
conlleva sélo los derechos que proporciona este Acuerdo de Licencia, que es la licencia
comercial estdndar para el Software de 3Com. Los datos técnicos estdn provistos de
derechos limitados, tal como se establece en DFAR 252.227-7015 (Nov. 1995) o FAR
52.227-14 (Junio 1987), independientemente de los que se apliquen.

PERIODO Y EXTINCION: Este Acuerdo de Licencia estar en vigor hasta la fecha de
su extincién. Puede extinguirlo en cualquier momento destruyendo el Software y la
documentacién junto con todas las copias y partes combinadas en cualquier forma.
También se extingue inmediatamente si no cumple cualquiera de los términos o
condiciones de este Acuerdo de Licencia. En el momento de su extincién, acepta
destruir el Software y la documentacién, junto con todas las copias y partes combinadas
en cualquier forma.
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LEY VIGENTE: Este Acuerdo de Licencia se regira por la ley del estado de California
que se aplica para los acuerdos concertados y realizados completamente dentro del
mencionado estado entre residentes de California, asi como por la ley de los Estados
Unidos. Esta de acuerdo que por el presente documento la Convencién de las Naciones
Unidas sobre los Contratos de Venta Internacional de Mercancias (1980) no es aplicable
a este Acuerdo de Licencia.

GARANTI{A RESTRINGIDA, RESTRICCION DE RESPONSABILIDAD: Todas las
garantias y restricciones de responsabilidad aplicables al Software son las que se
establecen en la Tarjeta de Garantia Restringida o en el manual del producto que
acompafia el Software. Tales garantias y restricciones de responsabilidad estdn
incorporadas en su totalidad en el presente documento.

DIVISIBILIDAD: En caso de que cualquier provisién de este Acuerdo de Licencia
resulte ser invélida, ilegal o no obligatoria, la validez, legalidad y obligatoriedad de
cualquiera de las restantes provisiones no quedara en modo alguno afectada o
disminuida y una provisién vélida, legal y ejecutable de intencién e impacto econémico
similares actuard en su sustitucion.

ACUERDO COMPLETO: Este Acuerdo de Licencia establece la comprension y
acuerdo completos entre usted y 3Com, sustituye todos los acuerdos anteriores, sean
escritos u orales, con respecto al Software, y puede enmendarse sélo bajo la firma de
ambas partes.

Palm Computing, Inc., una compafiia 3Com

1565 Charleston Road
@ Mountain View, California 94043 EE.UU. %
(650) 237-6000
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Declaracion FCC

Este dispositivo cumple con la parte 15 de las reglas FCC. Su operacién queda sujeta a
las siguientes dos condiciones: (1) Este dispositivo no puede causar interferencias
perjudiciales y (2) debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluida la interferencia
que pueda causar una operacién no deseada.

Nota: Sehaprobado que este equipo cumple con los limites relativos al dispositivo
digital de Clase B, de conformidad con la parte 15 de las reglas FCC.
Estos limites se han disefiado para que proporcionen una proteccién
razonable contra interferencias perjudiciales en cualquier instalacién
residencial. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de
radiofrecuencia y, si no se instala ni se usa de acuerdo con las instrucciones,
puede causar interferencias perjudiciales a las comunicaciones por radio.
No obstante, no existe garantia de que tales interferencias no van a ocurrir en
una instalaciéon determinada. Si el equipo causa dafios a la recepcién por
radio o televisioén, que pueden determinarse apagando y encendiendo el
equipo, el usuario deberia tratar de corregir la interferencia mediante una o

mads de las siguientes medidas:
= Reorientar o trasladar la antena receptora.
= Aumentar la separacion entre el equipo y el receptor.

= Conectar el equipo a una salida del circuito distinta de la que estd conectado el
receptor.

= Solicitar la ayuda del concesionario o un técnico de radio/TV con experiencia.

@ Es necesario el uso de cables de E/S protegidos al conectar este equipo a cualquier %
dispositivo principal o periférico opcional. De no hacerlo, podria infringir las
reglas FCC.

Advertencia: Los cambios o modificaciones que no estan cubiertos en este manual
debe aprobarlos por escrito el Departamento Regulador de Ingenieria
del fabricante. Los cambios y modificaciones realizados sin la
aprobacion por escrito pueden anular la autoridad del usuario a operar
con el equipo.

€3

Declaracion RFI canadiense

Este aparato digital de Clase B cumple todos los requisitos de las Regulaciones
canadienses sobre equipos que causan interferencias.

Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du Réglement sur le
matériel brouilleur du Canada.
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